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1. INTRODUCTION

En 1992, la Commission a adopté la « Gestion du Cycle de Projet » (GCP), un en-
semble d'outils de conception et de gestion de projet basés sur la méthode
d’analyse du Cadre Logique. Cette méthode était déja largement utilisée par de
nombreux bailleurs de fonds, y compris les Etats membres et encouragée par le
Comité d’Aide au Développement (CAD) de I'OCDE. Le présent manuel, qui cons-
titue la mise a jour de la version originale de 1993, expose les principales caracté-
ristiques de la GCP.

L'objectif de la GCP était, et demeure, 'amélioration de la gestion des actions —
projets et programmes de tout type - de coopération extérieure en tenant mieux
compte des questions essentielles et des conditions cadres dans la conception et la
mise en ceuvre des projets et programmes :

1. Des objectifs clairs et réalistes pour les projets et programmes :

o0 distinguer de maniére précise les objectifs et les moyens nécessaires pour
les atteindre ;

0 définir de maniére claire et réaliste I'objectif spécifique qui doit toujours im-
pliquer des bénéfices durables pour le(s) groupe(s) cible(s) ;

0 identifier les risques et les hypothéses : des facteurs externes susceptibles
d’influer de maniére significative sur la réussite du projet.

2. Facteurs de « qualité » qui assurent les bénéfices du projet a long terme :

0 la nécessité d'établir un cadre rationnel de politiques, en particulier de politi-
ques sectorielles appartenant au pays bénéficiaire ;

0 la nécessité de sélectionner les technologies appropriées ; p. ex., celles
ayant recours a des ressources locales renouvelables ;

0 le respect des valeurs socioculturelles des personnes et populations con-
cernées ;

0 les capacités de gestion des institutions, publiques et privées, sollicitées
pour la mise en ceuvre de projets ;

0 la viabilité économique et financiere du financement du projet, et la durabi-
lité des bénéfices a plus long terme ;

0 la prise en considération des questions transversales liees a la protection de
I'environnement ;

0 la reconnaissance des différences de genre et la réduction des inégalités
liées au genre, qui font partie intégrante des objectifs politiques cadres plus
larges.

3. Cohérence avec et contribution aux « objectifs politiques cadres plus larges »
des projets et programmes :

0 La GCP est étroitement liée au cadre plus large des actions de coopération
extérieure de la CE, dont l'objectif central est la réduction de la pauvreté,
tandis que les axes stratégiques découlant du Traité de Maastricht' sont les
suivants :

! Voir COM (2000) 212, COMMUNICATION DE LA COMMISSION AU CONSEIL ET AU
PARLEMENT EUROPEEN : La politique de développement de la Communauté européenne.
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o le développement durable, en particulier par la promotion d’'une crois-
sance équitable, de I'investissement, de I'emploi, du développement so-
cial et humain et de la protection de I'environnement ;

o lintégration dans I'économie mondiale, y compris I'appui a la coopéra-
tion et l'intégration régionales ;

0 lalutte contre la pauvreté ;

o la promotion de la démocratie, des droits de 'homme et de I'Etat de
droit, et si nécessaire la consolidation de la paix et la prévention de con-
flits.

0 La GCP vise a prendre en compte ces aspects dés le début du cycle de
projet, en essayant de faire en sorte que les projets / programmes soient
conformes et contribuent aux « objectifs politiques cadres plus larges » de
la coopération communautaire extérieure.

Par rapport au manuel de 1993, I'approche GCP a été élargie pour couvrir non
seulement I'approche traditionnelle de projet, mais aussi les programmes sectoriels
auxquels s’appliquent également les principes de la GCP. A cet effet, le présent
manuel a recours a deux exemples illustratifs des éléments de base de I'approche
GCP:

* un exemple de programme d’appui au secteur routier, qui démontre l'utilité de
I'approche au niveau sectoriel,

« un exemple d'un projet plus traditionnel de routes secondaires, mettant I'accent
sur I'entretien.

Ces deux exemples ont de nombreux points communs. Toutefois, le premier exem-
ple axé sur le secteur aborde des questions plus vastes, tandis que le projet en se-
cond exemple porte sur les spécificités régionales / locales.

A un niveau plus opérationnel, la GCP vise a apporter des améliorations, a travers
des études de faisabilité / d’instruction, le suivi et I'évaluation ainsi que par le biais
d’'une prise de décision éclairée, aux étapes clés dans la préparation et la mise en
ceuvre de projets et de programmes. Elle implique la participation active des parties
prenantes (groupes cibles, bénéficiaires, institutions locales et décideurs) tout au
long du cycle de projet ou programme.

En fin de compte, la GCP est un assemblage de concepts et de taches ou techni-
gues relativement simples, notamment :

0 le concept du cycle de projet ;

0 Il'analyse des parties prenantes ;

0 le « Cadre Logique » comme outil de planification ;

0 les facteurs clés de qualité ;

0 les calendriers des activités et des ressources ;

0 les formats de base cohérents et standardisés des documents clés.

L'utilisation de ces concepts, outils et documents type tout au long de la vie d’'un
projet est parfois appelée « approche intégrée » de la gestion du cycle de projet.

Comme tout concept et outil, I'utilité de la GCP dépend de la qualité des informa-
tions disponibles (et plus précisément, celles émanant des bénéficiaires et groupes
cibles) et de la qualité de son application.
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2. LE CYCLE DE PROJET Figure 1: Le Cycle de projet

Programmation

La planification et la mise en ceuvre des

projets® suivent une séquence bien établie, qui

débute par une stratégie convenue, qui méne a Evaluation Idenification

idée d'une action donnée, qui est ensuite

formulée, mise en ceuvre, et évaluée en vue
d’améliorer la stratégie et les interventions

Mise en ceuvre Instruction

futures.

 Financement
2.1. Définitions : Les six phases du Cycle de ancement

projet
Programmation :

Définition des orientations et principes généraux de la coopération entre 'UE et un
pays. Sur base de I'analyse des problémes et des potentialités d’'un pays, et en te-
nant compte des priorités locales et de I'UE, des actions mises en ceuvre par les
autres bailleurs de fonds ainsi que des capacités locales et de 'UE, la concentration
sectorielle et thématique de l'aide de I'UE est convenue, et un certain nombre
d’idées de projets et programmes sont exposées dans les grandes lignes. |l en ré-
sulte un Document de Stratégie Pays ou Cadre de Stratégie Pays (ces termes sont
employés comme synonymes).

Identification :

Dans le cadre du Document de Stratégie Pays établi, les problemes, les besoins et
intéréts des parties prenantes sont analysés. Les idées de projets et d’autres opéra-
tions sont identifiées et examinées en vue d'étre éventuellement approfondies.

Des études sectorielles, thématiques ou de « pré-faisabilité » d’'un projet peuvent
étre réalisées pour permettre d’identifier, de sélectionner ou d’examiner les idées
spécifiques, et de définir quelles sont les études supplémentaires éventuellement
nécessaires pour la formulation d’'un projet ou d’'une action. Il en résulte une déci-
sion d’étudier plus en détail ou non I'/les option(s) élaborée(s).

Instruction® :

Tous les aspects importants de I'idée de projet sont examinés, en tenant compte
des orientations du Document de Stratégie Pays, des facteurs de qualité clés (voir
Point 7) et les points de vue des principales parties prenantes. Les bénéficiaires et
autres parties prenantes devraient participer activement a la description détaillée de
I'idée de projet. La pertinence de l'idée de projet par rapport aux problémes, et sa
faisabilité sont des questions clés a étudier. Des plans de travail détaillés, compor-
tant un Cadre Logique (voir Point 3) dotés d’indicateurs des résultats escomptés et
d’'indicateurs d'impact (voir Point 5.1), ainsi que des calendriers des activités et des
ressources (voir Point 6) devraient étre produits au cours de cette phase. Il en ré-
sulte une décision de proposer ou non un financement pour le projet.

> Dans ce manuel, le terme « projet » désigne un « projet » - un groupe d’activités visant a
atteindre un objectif spécifique dans un délai donné — et un « programme » - une série de
projets dont les objectifs réunis contribuent a un objectif global commun, aux niveaux secto-
riel, national ou méme international.

® Est parfois appelée « conception », « préparation », « formulation », ou « évaluation ex
ante ».
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Financement :

La proposition de financement est complétée et examinée par le comité interne ou
externe approprié. Il s’agit ensuite de décider de financer ou non le projet. Une con-
vention formelle, énoncant les dispositions financiéres essentielles de mise en ceu-
vre, est alors signée par la CE et le gouvernement partenaire ou une autre entité.

Mise en ceuvre :

Les ressources convenues sont utilisées pour atteindre I'objectif spécifique (= le(s)
groupe(s) cible(s) percoit(vent) les bénéfices prévus) et les objectifs plus larges,
globaux. Cette phase implique généralement la passation de contrats d’études,
d’assistance technique, de services ou de fournitures. L'état d’avancement du projet
fait I'objet d’un suivi régulier permettant de I'ajuster a I'évolution de la situation. A la
fin de la mise en ceuvre, la décision de cl6turer ou de prolonger le projet devrait étre
prise.

Evaluation :

L’évaluation est « une fonction qui consiste a porter une appréciation, aussi systé-
matique et objective que possible, sur un projet en cours ou achevé, un programme
ou un ensemble de lignes d’action, sa conception, sa mise en ceuvre et ses résul-
tats. Il s’agit de déterminer la pertinence des objectifs et leur degré de réalisation,
I'efficience, l'efficacité, I'impact et la viabilité par rapport au développement. Une
évaluation devrait fournir des informations crédibles et utiles, permettant d'intégrer
les enseignements tirés aux mécanismes d’élaboration des décisions tant des pays
partenaires que des bailleurs de fonds ».* Une évaluation peut avoir lieu au cours de
la mise en ceuvre d'un projet(« évaluation a mi-parcours »), a la fin d'un projet
(« évaluation finale ») ou aprés son achévement (« évaluation ex post »), soit pour
réorienter le projet ou pour tirer les legcons pour les projets et la programmation fu-
turs. Une évaluation doit conduire a une décision de continuer, de rectifier ou
d’arréter un projet. Les conclusions et recommandations doivent étre prises en

compte dans la planification et la mise en ceuvre de projets comparables a I'avenir.
Figure 2 : Le Cycle de projet : Documents majeurs et décisions clés

Le Cycle de Projet: Documents majeurs et
décisions clés

Document de  "pomaines prioritaires,
Strategie Pays | secteurs, calendrier

Programmation Etude de

pre-

Décision sur la maniere
d'utiliser les résultats

dans la programmation
future

Fasabits
| Evaluation | | Mentfication | — ="
options & approfondir
Décision de continuer - -
comme prévu ou de ‘ Mise en oeuvre\ ‘ Instruction ‘ Etude de

réorienter le projet
(évaluation a mi-

faisabilité
Décision d'établir ou
non une proposition de
financement formelle
Projet de
proposition de
financement

Rapports
d’avancement
et de suivi

Convention de
financement

Financement

Proposition de
financement

Décision quant a
une prolongation
nécessaire du
projet

Décision de
financement

4 OCDE/CAD, 1991
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2.2. Principes clés de la GCP

Dans la pratique, la durée et I'importance de chaque phase varient d’'un projet a un
autre. Toutefois, la démarche méthodologique reste la méme pour tous les projets.
Les principes essentiels de la GCP sont les suivants :

1.

5.

Appliquer I'Approche du Cadre Logique pour analyser les problémes, et obtenir
une solution valable — p. ex. dans la conception du projet.

Produire scrupuleusement /e ou les document(s) clé(s) de bonne qualité affé-
rent(s) a chaque phase, pour assurer une prise de décision structurée et éclai-
rée.

Assurer, dans la mesure du possible, la consultation et I'implication des parties
prenantes clés.

Formuler et centrer 'objectif spécifique de maniére claire sur les bénéfices du-
rables pour le / les groupe(s) cible(s) prévu(s).

Tenir compte des aspects clés de qualité dans la conception deés le début.

La GCP regroupe des principes de gestion de I'aide communautaire, ainsi que des
outils et techniques d’'analyse. Elle les met en application dans le cadre du proces-
sus décisionnel structuré du cycle pour s'assurer que :

les projets sont conformes, et contribuent, aux objectifs politiques cadres de la
CE, tels que : le respect des droits de 'homme, la réduction de la pauvreté, ou
encore les aspects transversaux comme I'égalité hommes / femmes, la protec-
tion de I'environnement (pertinence et compatibilité par rapport a ces questions
au sens large) ;

les projets sont pertinents vis-a-vis de la stratégie convenue et des problemes
réels des groupes cibles / bénéficiaires ;

les projets sont faisables, ce qui signifie que les objectifs peuvent étre atteints
de maniére réaliste en tenant compte des contraintes de I'environnement opé-
rationnel et des capacités des organismes chargés de la mise en ceuvre ;

les bénéfices générés par les projets sont durables.

2.3. Format de base ou structure des documents de projet et de programme

Le « format » de base suit le cadre logique (voir Point 3). On notera que le format
reflete principalement les taches impliquées dans la préparation de projets, mais ne
change pas de maniére significative lors de la mise en oeuvre (rapport
d’avancement) ou de I'évaluation.
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d

Résumeé

Contexte : objectifs politiques cadres de la CE et du gouvernement partenaire, et liens avec le

programme ou stratégie pays établi par la CE, engagement du gouvernement partenaire vis-a-vis

des objectifs politiques cadres de la CE tels que le respect des droits de I'homme

Analyse sectorielle et analyse des problémes, y compris I'analyse des parties prenantes

Description du projet / programme, objectifs, et stratégie pour les atteindre :

0 Prise en compte des legons du passé, et lien avec les activités mises en ceuvre par les au-
tres bailleurs de fonds

0 Description de l'intervention (objectifs, et stratégie pour les atteindre, y compris I'objectif
spécifique, les résultats et les activités, et les indicateurs principaux)

Hypothéses, risques et flexibilité

Modalités de mise en ceuvre

Moyens physiques et non-physiques

Procédures organisationnelles et de mise en ceuvre

Calendrier de mise en ceuvre

Estimation des co(ts et plan de financement

Conditions spéciales et mesures d’accompagnement du gouvernement / des partenaires

Suivi et évaluation

Facteurs de qualité

Participation des et appropriation par les bénéficiaires

Politique(s) de soutien

Technologie appropriée

Aspects socioculturels

Egalité hommes / femmes

Protection de I'environnement

Capacités institutionnelles et de gestion

O Viabilité économique et financiere

O0o0oogoog

OO0 oo0gooogao

Annexe : Cadre logique (projet de cadre logique ou cadre complet, en fonction de la phase dans
laguelle on se trouve)

2.4. Programmes sectoriels

Au cours de ces derniéres années, des efforts considérables ont été déployés pour
s’assurer que les projets s’inscrivent dans le cadre de la politique nationale du pays
concerné et que la coordination avec les bailleurs de fonds soit améliorée. Néan-
moins, une telle approche est insuffisante, particulierement dans les pays qui dispo-
sent de capacités nationales suffisantes pour élaborer et mettre en ceuvre leurs po-
litiques nationales, et coordonner les activités des bailleurs de fonds. Cette situation
a amené la communauté des bailleurs de fonds a s’engager dans un appui aux ap-
proches sectorielles (programmes sectoriels).

Une approche sectorielle vise a élargir la notion d’impact au-dela du champ d’action
d’un seul bailleur de fonds. Elle sert de cadre des dépenses publiques, non seule-
ment pour les ressources locales mais également pour les ressources externes
destinées au développement et a la mise en ceuvre d’'une politique équitable, équili-
brée et satisfaisante. Ainsi, les bailleurs de fonds peuvent passer de I'appui a des
activités spécifiques au cofinancement de politiques avec le pays partenaire et les
autres bailleurs de fonds. Ces efforts conjoints sont déployés sur la base d’objectifs
fixés par le gouvernement et dans le cadre d’'un programme cohérent de gestion
des dépenses du secteur public. Dans cette optique, il va de soi que l'aide exté-
rieure sera de plus en plus directement intégrée aux plans gouvernementaux et au
budget national.

Les trois caractéristiques principales des programmes sectoriels sont :

1. Le gouvernement engage sa responsabilité pour élaborer des politiques, des
priorités et normes applicables a toute activité publique dans un secteur donné,
y compris toute activité bénéficiant d’un financement extérieur. Cet engagement
se concrétise dans un document de politique et un cadre stratégique sectoriels.

6
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2.

Tout financement significatif destiné a un secteur soutient une politique secto-
rielle unique et un programme de dépenses publiques unique sous la direction
du gouvernement (cadre des dépenses sectorielles et budget annuel).

Les partenaires adoptent des approches communes a l'intérieur d’'un secteur et
ses sous-secteurs. lIs s’orientent, si les conditions le permettent, vers un cofi-
nancement et un appui budgétaire.

Le cycle d'un programme sectoriel est comparable au cycle de projet, le point de

départ étant le Cadre de Stratégie Pays :

1.

Au cours de la phase de Programmation, le Cadre de Stratégie Pays identifie
les secteurs qui bénéficieront d’'un appui de la CE. Dans un processus de dialo-
gue entre le gouvernement, les bailleurs de fonds et les autres parties prenan-
tes aux niveaux national et sectoriel, les aspects suivants font I'objet d’une ap-
préciation : la situation macro-économique et budgétaire, la qualité de la gestion
des finances publiques, les questions de bonne gouvernance, les politiques
sectorielles et 'adéquation des objectifs. On vérifie également si le cadre des
dépenses ainsi que la cohérence entre plans de travail annuels et budgets an-
nuels sont appropriés. Il en résulte un accord sur les secteurs a soutenir.

Au cours de la phase d'ldentification, une pré-instruction du programme secto-
riel est effectuée. Le gouvernement et le bailleur de fonds parviennent a un ac-
cord global sur la politique et la stratégie sectorielles (faisant également, en
principe, I'objet d'un accord avec les autres bailleurs de fonds). Il en résulte une
décision de poursuivre ou non la conception conjointe d’un programme secto-
riel.

Au cours de la phase d'Instruction, on se concentre sur la conception (la plus
précise possible) et sur I'établissement d’un accord sur les principes qui régiront
la mise en ceuvre du programme. De tels principes peuvent englober des as-
pects comme : I'allocation équitable de ressources entre administrations cen-
trale et locale, la transparence requise du processus budgétaire et du systéme
comptable, la mise en ceuvre des réformes administratives et institutionnelles,
etc. Les détails des priorités du programme, des réformes et investissements
sectoriels sont clairement arrétés (en regle générale avec le gouvernement et
les autres bailleurs de fonds). Il en résulte une décision de soumettre, ou non, le
programme pour un financement. Au titre de I'aspect conditionnalité, seul un
nombre limité de conditions préalables fermes devraient étre identifiées dans le
cadre de I'approche sectorielle. La mise en ceuvre a moyen terme devrait étre
soumise a des conditions basées sur la performance et les résultats. Le mon-
tant du financement sera alors adapté en fonction du niveau de réalisation des
objectifs et de la quantité de services fournis aux bénéficiaires.

Au cours de la phase de Financement, la décision de financer ou non le pro-
gramme est prise.

Au cours de la phase de Mise en oeuvre, le programme sectoriel est exécuté
dans le cadre du programme des dépenses du secteur public. Dans le cadre
d'un dispositif de cofinancement, le suivi des dépenses ne se limite pas a la
contribution de la CE mais s’étend au financement sectoriel dans son ensemble
(les fonds émanant du gouvernement et d’autres bailleurs de fonds inclus). Les
indicateurs des programmes sectoriels sont souvent liés a des cibles définies
au niveau international (OCDE / CAD - Objectifs internationaux de développe-
ment).

Au cours de la phase d'Evaluation, on se concentre sur les conclusions et les
recommandations quant aux résultats du programme, ainsi que sur les éven-
tuelles améliorations de la politique et du programme sectoriels.
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3. LE CADRE LOGIQUE

3.1. Qu’est-ce que le cadre logique ?

Le cadre logigque est un outil qui a été développé dans les années 1970 et utilisé
depuis lors par de nombreux organismes différents.

Cette méthode implique la mise en forme des résultats d’'une analyse de maniere a
présenter de fagon systématique et logique les objectifs d’'un projet / programme. La
mise en forme doit refléter les liens de causalité entre les différents niveaux
d’objectifs, indiquer comment on peut vérifier si les objectifs ont été réalisés et défi-
nir quelles sont les hypothéses, échappant au contréle du projet / programme, sus-
ceptibles d'influencer sa réussite.

Les résultats principaux de ce processus sont résumés dans une matrice (le « cadre
logique ») qui décrit les aspects les plus importants d’'un projet / programme.

Figure 3 : Le Cadre Logique

Le Cadre Logique
Logique Indicateurs Sources de Hypothéses
d’intervention Sgﬂﬁfat.m?em vérification

Objectifs
globaux

Objectif
spécifique

Activités Moyens Colits

Conditions
préalables

Il existe des liens étroits entre cadre logique et format de base des documents, en
particulier au niveau des intitulés des chapitres / paragraphes relatifs aux objectifs
globaux et a I'objectif spécifique, aux résultats, activités, moyens et codts, hypothe-
ses et indicateurs. L'analyse critique des facteurs de qualité® permettra d’améliorer
la qualité du cadre logique.

Outre son importance pour I'analyse et la conception, le cadre logique s’avere éga-
lement utile pour la mise en ceuvre et I'évaluation d’'un projet / programme.

Le cadre logique a donc un réle a jouer a chacune des phases du cycle. Lors de la
phase de préparation (identification), il devra étre développé sans que I'on puisse le
finaliser a ce stade. C’est au cours des phases suivantes que le cadre logique sera
complété progressivement. Il constitue donc l'outil de gestion de chaque phase du
cycle de projet et I'« outil de référence » pour élaborer d’autres outils, le calendrier
de mise en ceuvre et le plan de suivi, p. ex.

® Souvent appelés « facteurs de viabilité ».
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3.2. Les limites du cadre logique

Le cadre logique s’est avéré utile pour les personnes chargées de la préparation et
de la mise en ceuvre de projets. Il leur permet de mieux structurer et formuler leur
réflexion et de I'exprimer d’une facon claire et standardisée. Si les politiques sont
mal congues, ou si la logique « ne tient pas », le cadre logique devrait en révéler les
contradictions, bien gu’il ne soit pas en mesure, a lui seul, de concevoir de meilleu-
res politiques.

Le cadre logique n’est donc qu’un outil pour améliorer la planification et la mise en
ceuvre. Toutefois, un outil, aussi bon soit-il, ne peut pas, a lui seul, garantir des ré-
sultats positifs. La réussite d’'un projet/ programme dépend de nombreux autres
facteurs, tels que la capacité organisationnelle de I'équipe ou des organismes res-
ponsables de la mise en ceuvre.

Figure 4 : Réussite d’un projet : Quelques facteurs

Réussite d’un projet: Quelques facteurs

Représentation équitable
des différents intéréts
par le biais de la participation

Gestion efficace
du projet

Bonne / prudente
planification

Le projet aborde
les problémes réels
des groupes cibles

Equipe compétente
et motivée

Réussite
d’un projet Allocation équitable
Les parties impliquées des colits et bénéfices
respectent leurs entre femmes et hommes
engagements
Les bénéficiaires sont clairement Capacité organisationnelle
identifiés par genre suffisante
et groupe socio-économique

Elaborer un cadre logique ne doit pas étre un simple exercice de calque. Chaque

cadre logique devrait étre le résultat d'une analyse approfondie et d’'un processus

de planification en commun dont la qualité dépend d’un certain nombre de facteurs,

a savoir :

» Des informations disponibles

» La capacité de I'équipe de planification

* Une bonne consultation des parties prenantes, avec une représentation équili-
brée des intéréts de chacune d’entre elles, femmes et hommes inclus

» La prise en compte consciencieuse des lecons acquises

Lee cadre logique est un outil dynamique qu'il faut ré-évaluer et réviser au cours de
la mise en ceuvre du projet en fonction de I'évolution de la situation.

3.3. L’Approche du Cadre Logique : Deux étapes

L'élaboration d’'un cadre logique comporte deux étapes, qui se déroulent progressive-
ment dans les phases d’ldentification et d’Instruction du cycle de projet :

1. L'étape d’analyse, durant laquelle la situation existante est analysée pour dé-
velopper une vision de la « situation future souhaitée » et sélectionner les stra-
tégies a utiliser pour y parvenir. L'idée clé est que les projets / programmes sont
congus pour résoudre des problémes rencontrés par des groupes cibles / béné-
ficiaires, femmes et hommes, et répondre a leurs besoins et intéréts.
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Il existe quatre types d'analyse a effectuer :
'analyse des parties prenantes

0 Il'analyse des problemes (image de la réalité)
0 Il'analyse des objectifs (image d’une situation future améliorée)
0 l'analyse des stratégies (comparaison de différentes options en réponse a

une situation donnée)

2. L'étape de planification, durant laquelle I'idée de projet se traduit en un plan
opérationnel pratique, prét a la mise ceuvre. C’est a cette étape que le cadre lo-
gique est élaboré, et que les activités et ressources sont définies et intégrées
dans leurs calendriers respectifs (voir description des calendriers des activités
et des ressources au Point 6).

3.4. Etape d’analyse : Quatre types d’analyse

3.4.1. Analyse des parties prenantes

On entend par partie prenante tout individu, groupe de personnes, institution ou en-
treprise / firme susceptible d’avoir un lien avec un projet / programme donné. Afin
d’optimaliser les bénéfices sociaux et institutionnels du projet / programme et de li-
miter ces impacts négatifs, I'analyse des parties prenantes permet d’identifier toute
partie susceptible d’'étre affectée (de facon positive ou négative) par le projet et la
maniére dont elle(s) est/ sont affectée(s). Il est important que I'analyse des parties
prenantes soit effectuée tét dans les phases d'ldentification et d’Instruction d'un
projet / programme.

Toutes les sociétés connaissent des différences dans les roles et les responsabilités
entre femmes et hommes, dans leur accés et emprise sur les ressources, et dans leur
participation & la prise de décision. Les femmes et les hommes n’ont pas un acces
équitable aux services (p. ex. moyens de transport, santé, éducation) et aux opportuni-
tés de la vie économique, sociale et politique. Les inégalités liées au genre entravent la
croissance économique et pésent sur le développement. En ne tenant pas compte de
maniére adéquate des aspects de genre, I'efficacité et la viabilité des projets et pro-
grammes peuvent étre compromises. Les inégalités existantes peuvent méme étre in-
volontairement exacerbées. Il est donc vital d’analyser les différences et inégalités liées
au genre et de les prendre en compte dans l'intervention, dans ses objectifs, ses straté-
gies et l'allocation des ressources. L'analyse des parties prenantes doit donc systéma-
tiqguement identifier toutes les différences de genre, ainsi que les intéréts, problémes et
potentiels spécifiques des femmes et des hommes au sein des familles de parties pre-
nantes.

Idéalement, un projet / programme devrait étre congu lors d’un atelier participatif de
planification réunissant les représentants des parties prenantes principales, avec
une représentation équilibrée des intéréts des femmes et des hommes. Lorsqu’on
envisage de réviser le cadre logique au cours de la vie d’'un projet, I'analyse initiale
des parties prenantes devrait étre revue.

L’'analyse des parties prenantes et I'analyse des problemes sont étroitement liées :
sans les points de vue des différentes parties prenantes sur un probleme, ni la na-
ture du probléme, ni les besoins de ces parties prenantes, ni les solutions possibles
n'émergeront.

Les schémas ci-apreés illustrent I'analyse des parties prenantes d’un programme du
secteur routier et d'un projet de routes secondaires. Un certain nombre de parties
prenantes sont, dans ces deux exemples, identiques tant au niveau du programme
gu’'au niveau du projet. Néanmoins, leur importance et leur contribution dans les
deux types d’intervention sont susceptibles de varier considérablement.
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Figure 5 : Exemples d’analyse des parties prenantes principales

Programme du secteur routier: Analyse des parties prenantes

Partie prenante Caractéristiques Inté Sensibilité et respect vis-a-vis des aspects Potentialités & faiblesses Implications & conclusions pour le projet
+ Sociale, économique * Intéréts, objectifs ... transversaux (environnement, genre, efc.) |+ Dotation en ressources + Action éventuellement nécessaire
« Différences de genre « Attentes + Connaissances, expérience ... + Comment traiter avec le groupe
+ Structure, organisation, statut + Contribution potentielle
« Attitudes ...
Gouvemement, + Décisions haut quant |+Dé social et & favorisé | + L'EIE fait partie de la poltique, et devrait étre « S'engage & jouer un réle important et & remplir ses | « Exploiter les capacités de planification du MdF pour

Ministére de la
Planffication et des
Finances (MdPF),
niveau national

al'allocation des ressources
« Secteur routier n‘est pas une priorité

+ Objectifs clairs pour le secteur routier, qui
s'inscrivent dans le cadre de la politique
nationale

* Melleure qualité des travaux de construction
et de réhabilitation

effectuée pour la construction d'une nouvelle
route/travaux de réhabilitation d‘une route

obligations, en collaboration avec les ministéres
com pétents

» Doté en personnel suffisant et bien équipé

« Contribution: capacités de planification

clarifier la politique des transports
« Soutenir la revue de la planification centralisée et
I'allocation des ressources

Gouvemnement,
Ministere des
Transports (MdT),
niveau national

» Décisions hautement centralisées quant
a lallocation des ressources

» Planificateurs et ingénieurs: & 90 % des
hommes

»Echange accru et durable de biens (a
lintérieur et & l'extérieur des régions),
développement social et économique favorisé

* Trajets slrs et rapides

+ Fonds pour mieux faire le travail

+ Compétences et matériel améliorés pour
mieux planifier et gérer le secteur routier

*Meileure qualité des travaux de construction
et de rehabilitation

+ L'EIE fait partie de la politique
+ L'EIE est rarement appliquée (contraintes de

» S'engage a jouer un role important et & remplir ses
obligations

temps et
«Ily a une prise de conscience des problémes
d'envi 8 i

qui découlent ges de

lubrifiants

«La prise en compte des aspects de genre fait
partie de la politique, mais estrarement
appliquée

+ Envelopp destinée au MdT est assez
imitée

» Politique des transports partiellement imprécise
(responsabilités, alocation des ressources, etc.)

« Equipement et moyens de transport dévalorisés

* Ministére récemment mis en place

+ Bonne connaissance des routes et des trongons
critiques

« Contribution: ressources humaines au niveau
central (planificateurs, ingénieurs)

+ Equipes de construction et de réhabilitation plutot
mal qualifiées

+ Soutentr la clarification de la politique des transports

« Soutenir larevue des décisions et de Iallocation des
ressources centralisées

« Considérer 'EIE comme une mesure obligatoire

* Appuyer le développement institutionnel et les efforts
de qualffication

« Approfondir la recherche relative aux activités
génératrices de fonds (fonds pour le secteur routier)

Gouvemnement, MdT,
niveau régional

» Dépend de décisions hautement
centralisées quant & Iallocation des
ressources

» Trajets sirs et rapides

« Fonds pour mieux faire le travail

» Compétences et matériel améliorés pour
mieux planifier et gérer le réseau routier
régional

*Meileure qualité des travaux de construction
et de rehabilitation

+ L'EIE fait partie de la politique régionale
+ L'EIE n'est jamais appliquée (contraintes de
temps et restrictions budgétaires)

» Allocation budgétaire aux régions restreinte et lente

« Equipement obsoléte et moyens de transport
dévalorisés

© Oupalit ot

+1ly a une prise de des p
domi

_des équipes de

qui découlent ges de
lubrifiants

«La prise en compte des aspects de genre fait
partie de la politique, mais estrarement
appliquée

et deré
+ Bonne connaissance des routes et des sections
critiques

» Développer des capacités institutionnelles au niveau
régional en matiére de prise de décision, de gestion
des ressources, d'activités génératrices, etc.

« Considérer 'EIE comme une mesure obligatoire

+ Revoir 'approche en matiére d'entretien

Propriétaires de
véhicule privé
(usagers privés de la
route)

» Propriétaires faisant partie des classes
maoyenne et plus élevée: 70 %
d'hemmes et 30 % de femmes pami les
conducteurs

+ Représentés par la Fédération Nationale
Automobile (FNA)

» Trajets srs et rapides (concerne
principalement les hommes)

*+ Multi-fonction et trajets slirs & différents.
moments de la journée (concerne
principalement les femmes)

+ Diminution des frais

*Moins daccidents

»Plus d‘abris, d'éclairage, de bomes
téléphoniques et de mesures de séourité
routiére {concerne principalement les femmes)

+ Ci

* Peuvent p étre aux
questions d‘environnement

«Entretien des véhicules souvent négligé

» Lubrifiants vidangés par des garagistes qui ne
disposent pas des infrastructures appropriées

péages plus élevés

+ Envisager des abris, de I'éclairage, des bomes
téléphoniques le long des routes

« Stimuler 'appropriation du réseau routier,
essentiellement des routes secondaires, en mettant
I'accent sur les bénéfices pour les différents types
d'usagers, femmes et hommes.

« Sensibiliser aux questions d'environnement
{groupes, individus, presse, FNA, etc.)

« Collaboration avec la FNA en vue de la
sensbilisation en matiére de sécurité des passagers
et des véhicules

=

«Trés

F
s d'agriculteurs.

+ Femmes vendent des produits agricoles
4 petite échelle, plus périssables

+En partie organisés en coopératives
villageoises, dominées par les hommes

« Transport le plus rapide possible, & des tarifs
raisonnables, principalement de produits
agricoles

* Le gouvernement entretient les routes
primaires et secondaires

+ Prise de conscience limitée de la pollution que
peuvent engendrer les moyens de transport et
les lubrifiants

« Contribution: participation des équipes d'entretien

» Devront payer plus de péages pour la
commercialisation

+ Les hommes dominent les organisations
vilageoises

« Les sensibiliser pour renforcer les équipes d'entretien

+ Distinguer la contribution des hommes et des
femmes pour éviter que les frais encourus par les
femmes soient plus élevés

Equipes d'entretien
des routes aux
niveaux des vilages et
des communes

* Seul 50 % des villages disposent
d'équipes de 30 personnes

» Décisions prises par la hiérarchie (de
haut en bas), p. ex. priorités, délais, etc.

+ Faible proportion de femmes a des
postes de direstion

+ Permet aux vilages de bénéficier de I'accés
aux marchés et infrastructures (clinique)

» Moyens nouveaux/supplémentaires pour faire
le travail

+Lamajorité des zones boisées de valeur
préservées sur les chantiers de réhabilitation

» Les hommes sont réticents face a une plus
grand nombre de femmes & des postes de
direction

« Metériel d'entretien souvent obsolete

» Certaines équipes expérimentées et bien
organisées, mais ce n'est pas toujours le cas

« Connaissance insuffisante des exigences en
matiére d’entretien

« Stimuler leur appropriation de I'entretien des routes
secondaires

* Les former & la gestion, & l'entretien des
infrastructures de base, et al‘entretien des routes

« Faciliter la création de nouvelles équipes

+ Rechercher une meilleure égalité hommes/femmes

CE » Aftitude positive vis-a-vis des actions + Echange accru et durable de (a | » Impact sur I aévaluer avant une | + Longue expérience dans la financement des projets | + Tenir compte des legons apprises
d‘appui au développement social et lintérieur et a 'extérieur de la région), éventuelle décision de financement et programmes du secteur des transports
économigue développement social et économique favorisé | « Attention particuliére sur ['égalité
» Représenté dans pays »Réduction de la pauvreté hommesffemmes
« Utilisation transparente, efficace et efficiente
des fonds
Etats membres, + Approche commune du secteur des » Collaboration étroite, cohérence, +Régles de I'EIE arespecter + Principalement, assistance technique, peu + Réunions et consultation organisées régulisrement

autres bailleurs de
fonds principaux

transports per les principaux bailleurs de
fonds

complémentarité, coordination réguliére
+Yoir UE

*R Fegalité h

financiére

» Longue expérience en matiére d'AT

« Contribution: ressources humaines qualifiées pour
renforcer la coordination

+ Transport le plus rapide possible
. Dim\pu_t\cn des frais de transport et

Transporteurs routiers | » Grande variété de tailles des sociétés
nationaux et (de 1 &35 camions)
i * Repré és par Orgs Nationale
de Transport (ONT)

+ Prise de conscience limitée de la pollution que
peuvent engendrer les moyens de transport et
les lubrifiants (lubrifiants vidangés dans
n‘importe quel endroit, pollution des nappes
phréatiques a plusieurs endroits le long du
réseau routier)

+Prise de conscience limitée des causes de
VIH/SIDA, et de limpact du comportement des
camionneurs vis-a-vis des femmes

+ Bonne connaissance des routes et des trongons
critiques

+ Contribution: connaissance de la plupart des
ameéliorations pertinentes & apporter en matiére de
routes et de sécurité

« Devront payer plus de péages

+ Sensibilisation aux questions d'environnement
(groupes, individus, presse,ONT, etc.)

+ Collaboration avec 'ONT pour sensibilisation,
exigences et contrdle en matiére de chargement, etc.

+ Sensibilisation au VIH/SIDA et a leur role vis-a-vis
des femmes (et des autres conducteurs)

Secteur privé:
Sociétés de transport
régionales locales

+ Tailles des sociétés varient de 14 5
camions

» Représentés par Organisation Nationale
de Transport (ONT)

+ Transport le plus rapide possible d'une
quantité maximale de biens

+ Diminution des frais de transport et de la
dévalorisation

+ Prise de conscience limitée de la pollution que
peuvent engendrer les moyens de transport et
les lubrifiants (lubrifiants vidangés dans
n‘importe quel endroit, pollution des nappes
phréatiques & plusieurs endroits le long du
réseau routier)

« Prise de conscience limitée des causes de
VIH/SIDA, et de limpact du comportement des
camionneurs vis-a-vis des femmes

+ Bonne connaissance des routes et des trongons
critiques

+ Contribution: connaissance de la plupart des
améliorations pertinentes a apporter en matiére de
routes et de securité

» Devront payer plus de péages

+ Sensibilisation aux questions d'environnement
(groupes, individus, presse, ONT, etc.)

+ Collaboration avec 'ONT pour sensibilisation,
exigences et contrdle en matiére de chargement, etc.

« Sensibilisation au VIH/SIDA et & leur role vis-a-vis
des femmes (et des autres conducteurs)

Secteur privé:
Fabricants nationaux
et

« Grandes entreprises (100 - 500
employés), faisant réguliérement appel &
routiers

des p
» Aftitude générale: ‘Le gouvernement est
responsable des routes.”

«Les marchandises sont livrées dans des délais
courts et dans de bonnes conditions

+La qualité des routes est améliorée et
maintenue

+ Moins & payer pour le transport/livraison

77

« Contribution: plus de respect des limitations en
matiére de chargement

« Renforcer la prise de conscience en matiére de
chargement

« Renforcer le contrdle des chargements, renforcer les
amendes

Entreprises de
construction routiére

+5 moyennes & grandes entreprises (50 -
200 employés) qui se partagent le
marche

» Organisées en équipes régionales

« Propriété privée

*Plus de contrats
*Moins de plaintes sur la qualité du travail

+Dans la majorité des cas: parcelles de biotopes
sont préservées sur les chantiers de
construction

+Prise de conscience limitée des causes de
VIH/SIDA, et de Iimpact du comportement des
travailleurs sur les femmes

« Capital: élevé

+ La plupart d'entre eux travaillent depuis 20 ans

« Contribution: recrutement accru de personnel local
sur les chantiers de é

« Renforcer la prise de conscience en matiére de
recrutement de personnel local et féminin

« Suivi plus étroit des travaux

i ion au VIH/SIDA et & leur role vis-a-vis

des femmes (et des autres conducteurs)

Sociétés d'entretien

+ 10 - 12 petites & moyennes entreprises

+Plus de contrats

+Rarement parcelles de biotopes sont

« Capital: généralement faible

+ Renforcer la prise de conscience en matiére de

des routes (20 - 50 employés), qui opérent +Moins de plaintes sur la qualité du travail préservées sur les chantiers de construction « La plupart d'entre eux travailent depuis 5-10 ans recrutement de personnel local et féminin
principalement dans la région » Diminution des coltts des intrants et du + Prise de conscience limitée des causes de « Contribution: recrutement accru de personnel local | + Suivi plus étroit des travaux
« Propriété privée matériel VIH/SIDA, et de Iimpact du comportement des | sur les chantiers de réhabilitation * Sensibilisation au VIH/SIDA et & leur réle vis-&-vis
travailleurs sur les femmes des femmes (et des autres conducteurs)
Consommateurs » Aftitude générale: "Le gouvernement et | + Les marchandises sont livrées dans des délais | + ?? + Ressources: variables + Les informer de la situation actuelle et des

les autorités nationales sont
responsables des routes”

+ Ne sont pas organisés en groupes de
pression

courts et dans de bonnes conditions

» Les marchandises ne sont pas dévalorisées a
cause du transport

» Moins & payer pour le transport/livraison

« Contribution: ?

améliorations apportées au réseau routier et leurs
implications (radio, TV, etc )

Police de la circulation
routiére

+ 3000 policiers dont 30% de femmes

+ Mauvais salaires & mauvaise réputation

» Dépend du gouvernement régional

+ Représenté par le Syndicat National de
la Police

+ Les routes sont dans de meilleures conditions

*Moins d'accidents

*Moins de péages pour les usagers

+ Melleure régulation du trafic

+ Amendes plus élevées pour les infractions

+ Les amendes constituent un argument pour
augmenter les salaires

» Sensibilité limitée aux questions
d‘environnement, peut étre renforcée afin de
mieux metire en pratique les réglementations
en matiére d'environnement liées aux transports

« Connaitre les routes et les goulots d'étranglements.
« Contribution: application plus stricte de la loi

+ Formation enmatiére de réglementations
environnementales
+ Instaurer de meilleures mesures de controle

Sociétés de transport
public

» Sociétés privées et publiques (de 3 & 40
bus de tailles différentes)

+ 2 sociétés opérent au niveau national

» Organisé en Association Nationale des
Entreprises de Transports Publics
(ANETP)

» Les personnes bénéficient d'un transport
rapide et dans de bonnes conditions

*Moins de frais de fonctionnement des
véhicules

+ Réglementations en matiére de vidange de
lubrifiants généralement respectées

+ Exclusion fréquente des femmes et leurs
marchandises des bus de trafic intérieur etfou
titre de transport plus cher pour les femmes

+ Ressources: 30% des bus de moins de 3 ans, 50%:
entre 3 - 10 ans

+30% des bus techniquement usés

+ Contribution: plus d‘investissements dans le parc
automobile, si les routes sont améliorées

+ Formation des chauffeurs de bus

« Sensbilisation des chauffeurs de bus & un traitement
équitable des passagers
« Insister sur laremise en état des bus usés (?)
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Projet des routes secondaires: Analyse des parties prenantes

Partie prenante

Caractéristiques
+Social,économique
<Différences de genre
«Structure, organisation, statut
~Attitudes ...

Intéréts & attentes
«Intéréts, objectifs ..
+Attentes

Sensibilité et respect vis-a-vis des

Potentialités & faiblesses
«Dotation en

aspects (
égalité de genre, etc.)

~Connaissances, expérience ...
«Contribution potentielle

Implications & conclusions pour le projet
«Action éventuellement nécessaire
»Comment traiter avec le groupe

Gouvernement, Ministére
des Transports (MdT), au
niveau national

«Décisions hautement centralisées
quant a I'allocation des ressources
«Planificateurs etingénieurs: 90%

dhommes

«Echange accru et durable de biens (&
lintérieur et & 'extérieur des régions),
développement social et économique favorisé

* Trajets srs et rapides

«Fonds pour mieux faire le travail

»Compétences et matériel améliorés pour
mieux planifier et gérer le secteur routier

*Meilleure qualité des travaux de construction
etde réhabilitation

«L'EIE fait partie de la politique

*L'EIE est rarement appliquée (contraintes
de temps et restrictions budgétaires)

*Il'y a une prise de conscience des
problémes d'environnement qui découlent
des vidanges de lubrifiants

+Laprise en compte des aspects de genre
fait partie la politique, mais est rarement
mise en pratique

«Enveloppe budgétaire destinée au MdT est assez
limitée

«Politique des transports partiellement imprécise
(responsabilités, allocation des ressources, etc.)

«Equipement et moyens de transport dévalorisés

<Ministére récemment mis en place

+Bonne connaissance des routes et des frongons
criiques

«Confribution: ressources humaines au niveau
central (planificateurs, ingénieurs)

«Equipes de construction et de réhabilitation plutot
mal qualifiées

«Considérer la clarification de la politique des
fransports comme un condition préalable du
projet

+Soutenir la revue des décisions et de l'allocation
des ressources centralisées

+Reéaliser une EIE

« Collecter des informations et rassembler les
lignes directrices/orientations en matiére
dactivités génératrices de fonds (fonds pour le
secteur routier)

Gouvernement, MdT, au

«Dépend de décisions hautement

«Trajets slrs et rapides

+L'EIE fait partie de la poliique régionale

«Allocation budgétaire aux régions restreinte et

«Développer des capacités instituionnelles au

niveau régional centralisées quant & I'allocation des | * Fonds pour mieux faire le travail +L'EIE n'est jamais appliquée (contraintes | lente niveau régional en matiére de prise de décision,
ressources «Compétences et matériel améliorés pour de temps et restrictions budgétaires) «Equipement obsoléte et moyens de transport de gestion des ressources, d'activités
mieux planifier et gérer le réseau routier *Il'y a une prise de conscience des dévalorisés génératrices, etc.
régional problémes d'environnement qui découlent | +Qualification insuffisante des équipes de «Considérer I'EIE comme une mesure obligatoire
*Meilleure qualité des travaux de construction des vidanges de lubrifiants construction et de réhabilitation *Revoir 'approche en matiére d'entretien
et de réhabilitation «La prise en compte des aspects de genre | +Bonne connaissance des routes et des trongons
fait partie la politique, mais est rarement criiques
appliquée
Propriétaires de véhicule +Propriétaires faisant partie des » Trajets srs et rapides (concerne *Peuvent probablement étre sensibilisés «Confribution: péages plus élevés +Envisager des abris, de ['éclairage, des bornes

privé (usagers privés de la
route)

classes moyenne etplus élevée: 80
% dhommes et 20 % de femmes
parmiles conducteurs
~Représentés par la Fédération
Nationale Automobile (FNA)

principalement les hommes)

»Multi-fonction et rajets siirs & différents
moments de la journée (concerne
principalement les femmes)

«Meilleur accés aux marchés pour vendre les
produits et meilleur accés aux infrastructures
sociales

+Diminution des frais

«Moins d'accidents

+Plus d'abris, d'éclairage, de bornes
téléphoniques, et de mesures de sécurité
routiére (concerne principalement les femmes)

aux questions d'environnement
+Entretien des véhicules souvent négligé
«Lubrifiants vidangés par des garagistes
qui ne disposent pas des infrastructures
appropriées

téléphoniques le long des routes
»Stimuler |‘appropriation du réseau routier,
essentiellement des routes secondaires, en
mettant I'accent sur les bénéfices pour les
différents types d'usagers, femmes et hommes
+Sensibiliser aux questions d'environnement
(groupes, individus, presse, FNA, etc.)

Familles/communautés

Trés hétérogénes

«Transportle plus rapide possible, & des tarifs

«Prise de conscience limitée de la pollution

«Confribution: participation des équipes d'entretien

«Les sensbiliser pour renforcer les équipes

d'agriculteurs ~Femmes vendent des produits raisonnables, principalement de produits que peuventengendrer les moyens de +Devront payer plus de péages pour la dentretien
agricoles & petite échelle, plus agricoles transport et les lubrifiants commercialisation «Distinguer la contribution des hommes et des
périssables »Le gouvernement entretient les routes +Les hommes dominent les organisations femmes pour éviter que les frais encourus par les
«En partie organisés en coopératives | primaires et secondaires villageoises femmes soient plus élevés
villageoises, dominées par les
hommes

Equipes d'entretien des +Seul 20 % des équipes de »Permet aux villages de bénéficier de I'accés »Lamajorité des zones boisées de valeur | +Matériel d'entretien souvent obsoléte »Stimuler leur appropriation de entretien des

routes aux niveaux des
villages et des communes

villages/communes se composent
de 15 personnes

«Décisions prises par la hiérarchie
(de hauten bas), p.ex. priorités,
délais, efc.

~Faible proportion de femmes & des
postes de direction

aux marchés et infrastructures (clinique)
»Moyens nouveaux/supplémentaires pour faire
le travail

préservées sur les chantiers de
réhabilitation

+Les hommes sont réticents face & une
plus grand nombre de femmes & des
postes de direction

«Certaines équipes expérimentées etbien
organisées, mais ce n'est pas toujours le cas

«Connaissance insuffisante des exigences en
matiére d'entretien

routes secondaires
»Les former & la gestion, & l'entretien des
infrastructures de base, et & l'entretien des routes
+Faciliter la création de nouvelles équipes
*Rechercher une meilleure égalité
hommes/femmes

CE

«Atfitude positive vis-a-vis des
actions d'appui au développement
social et économique

*Représenté dans pays

«Echange accru et durable de marchandises (&
lintérieur et & l'extérieur de la région),
développement social et économique favorisé

»Réduction de la pauvreté

+Utllisation transparents, efficace et efficiente
des fonds

«Impact sur ‘environnement a évaluer
avant une éventuelle décision de
financement

»Attention particuliére sur 'égalité
hommesffemmes

«Longue expérience dans la financement des
projets et programmes du secteur des transports

«Tenir compte des legons apprises

Etats membres de I'UE,
autres bailleurs de fonds

«Approche commune du secteur des
transports par les principaux
bailleurs de fonds

+Un seul autre bailleur de fonds est
impliqué dans la région

«Collaboration étroite, cohérence,
complémentarité, coordination réguliére
«Voir UE

*Régles de I'EIE & respecter
*Rechercher 'egalité de genre

«Transmettre les legons apprises
«Apporter son appui au processus de planffication

«Réunions et consultation organisées
réguliérement

Sociétés régionales
dientretien des routes

3 petites & moyennes entreprises
(20- 50 employés), qui opérent
principalement dans la région

«Propriété privée

*Plus de contrats

+Moins de plaintes sur la qualité du travail

+Diminution des collts des intrants et du
matériel

+*Rarement parcelles de biotopes sont
préservées sur les chantiers de
construction

«Prise de conscience limitée des causes de
VIH/SIDA, et de I'impact du comportement
des travailleurs sur les femmes

«Capital: généralement faible

«La plupart d'entre eux travaillent depuis 5-10 ans

+Confribution: recrutement accru de personnel
local sur les chantiers de réhabilitation

*Renforcer la prise de conscience en matiére de
recrutement de personnel local
*Suivi plus étroit des travaux

Secteur privé: entreprises
régionales et locales de
transport

+Tailles des sociétés varientde 145
camions

*Représentés par Organisation
Nationale de Transport (ONT)

+Transport le plus rapide possble d'une
quantité maximale de biens

+Diminution des frais de transportet de la
dévalorisation

»Prise de conscience limitée de la pollution
que peuvent engendrer les moyens de
fransport et les lubrifiants (lubrifiants
vidangés dans n'importe quel endroit,
pollution des nappes phréatiques &
plusieurs endroits le long du réseau
routier)

«Prise de conscience limitée des causes de
VIH/SIDA, et de I'impact du comportement
des camionneurs vis-a-vis des femmes

+Bonne connaissance des routes st des trongons
critiques

+Confribution: connaissance de la plupart des
améliorations pertinentes & apporter en matiére
de routes et de sécurité

«Devront payer plus de péages

+Sensibilisation aux questions d'environnement
(groupes, individus, presse,ONT, efc.)

*Collaboration avec I'ONT pour sensibilisation,
exigences et controle en matiére de chargement,
efc.

«Sensibilisation au VIH/SIDA et & leur role vis-a-
vis des femmes (et des autres conducteurs)

3.4.2. Analyse des problémes

L'analyse des problémes identifie les aspects négatifs d’une situation existante et
établit les relations de causes a effets entre les problémes existants. Cette démar-
che est composée de trois étapes :

Définir avec précision le cadre et le sujet de I'analyse.

ciaires (quel est ou quels sont le / les probleme(s) ?).

Identifier les probléemes majeurs rencontrés par les groupes cibles et les bénéfi-

Visualiser les problémes dans un diagramme, appelé « arbre des problémes »

ou « hiérarchie des problemes » afin d’établir les relations de causes a effets.

L’'analyse se présente sous forme d’un diagramme ou, pour un probleme donné, les
effets sont placés au-dessus et les causes en-dessous. L'analyse vise a identifier
les goulots d'étranglements réels que les parties prenantes considérent comme
prioritaires et qu’elles tentent de résorber.
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Figure 6 : Exemples de hiérarchie des problémes

Programme du secteur routier: Arbre des problémes

Revenus gauvernementaux

sur les marchés internationaux
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dir, en particulier en terme d'impact

!
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lyse des parties prenantes)

Accidents de la Frais de transport Frais des sociétés Commergants ne veulent Les produits agricoles Usagers privés de la
route fréquents des compagnies de transport routier pas approvisionner les perdent leur valeur route réticents a payer
de bus accrus ** accrus marchés ruraux ** marchande ** le péage
X X X I X A

Effets

[R

éseau routier en dégradation * ** l

Surface et lit des routes

Qualité des constructi

ons Les routes ne sont pas

Les routes ne sont

trés endommagés * routiéres en-dessous des remises en état / réha- pas entretenues
normes * ** bilitées (ni améliorées) correctement
[ A ,_A A
[ —
Moyens de Camions et Pluies abondantes Investissement pauvre Certains trongons de Equipes d'entretien Equipes d’entretien
transport de plus bus sont au cours des dans les infrastructures route ne sont pas inefficaces, au niveau inefficaces, aux
en plus lourds * surchargés * derniéres années des transports couverts par les gouvernemental * ** niveaux communal
équipes d'entretien et urbain * **
% e
Exploitation Normes de qualité Entreprises de construc- Situation financiere :
accrue des foréts ne sont pas claire- tion ne font pas lobjet P enerd Faibles Faibles
ot des mines ment définies ™ ** d'un suivi correct * compétences compétences
des équipes des équipes

—

Les charges
prélevées sur les

Transporteurs ne Mesures de controle
respectent pas les en matiére de charge-
réglementations ment inefficaces *

Chevauchement e
imprécision des
responsabilités au

R

sein du MdT

t usagers ne sont pas

entiérement pergues

Resy

Secteur routier n'est

t pas une priorité

Service trafic

(police) inefficace pour poids

Ponts-bascules

hors service

lourds

MdT mis en place
que récemment

entre administrations
centrale et régionale
en matiére dentre-

tien non définies

Technologie
utilisée obsoléte *

Technologie
utilisée obsoléte™

g

err

Dotation insuffisante
en personnel pour
les équipes gou-

Conflits existent
en matiére de
direction et d'or-

ganisation **

T

f

Causes

Projet des routes secondaires: Arbre des problémes

Colits sociaux de

Investissement privé et ‘

Gains découlant des produits ‘

Biens de plus en plus chéres sur les

* Pertinent du point de vue de

la circulation croissance entravés agricoles réduits ** marchés urbains **

croissants 4 4
Accidents Frais de transport des Frais des sociétés Commergants ne veulent pas Les produits agricoles
de laroute compagnies de bus de transport routier approvisionner les marchés perdent leur valeur
fréquents accrus accrus ruraux ** marchande **

3 3

)

7Y

Effets %

l Réseau routier en dégradation

Surface et lit des routes
trés endommagés *

Qualité des constructions
routiéres en-dessous des
normes

Les routes primaires et
secondaires ne sont pas
remises en état/ réhabilitées

A

Camions et
bus sont
surchargés *

cours des dernieres
années

Pluies abondantes au

I'environnement, a approfondir

** Sensible aux aspects de genre, a
approfondir, en particulier en terme
dimpact

(voir analyse des parties prenantes)

Réseau des
secondaires

détérioration

routes
en

7

,_+

Investissement pauvre

Pluies abondantes

Certains trongons ne sont

Les routes secondaires

Normes de qualité ne sont
pas clairement définies *

d'un suivi correct *

B =

Mesures de controle
en matiére de charge-

Transporteurs ne
respectent pas les

Chevauchement et
imprécision des

ment i

o

responsabilités au
sein du MdT

Senvice trafic
(police)
inefficace

poids lourds hors
service

Ponts-bascules pour

Causes

MdT mis en place
queré

Situation financiére
précaire du gvt

Les charges des usagers
ne sont pas entierement
pergues

Secteur routier n'est
pas une priorité

—

dans les infrastructures au cours des pas couverts par les ne sont pas entretenues
des transports demiéres années équipes d'entretien correctement
Entreprises de construc- -
tion ne font pas I'objet Au niveau régional, Aux niveaux

équipes d'entretien, qui
dépendent du MdT,
inefficaces * **

communal et urbain,
équipes d'entretien
inefficaces * **

Faibles Faibles
compétgnces compétences
des équipes des équipes
Technologie Technologie
utilisée obsoléte utilisée obsoléte

Responsabilités entre
administrations centrale et
régionale non définies

s

Dotation insuffisante
en personnel pour les

gouverr

équipes
T

Conflits existent en
matiére de direction
et d'organisation **

Une fois complété, I'arbre des problémes donne une image compléte d’'une situation

négative existante.

Le diagramme gagne crédibilité quand il est préparé lors d’un atelier auquel partici-
pent les parties prenantes (qui, dés lors, connaissent la problématique) et gu’anime
une personne (le modérateur) maitrisant la méthode et comprenant la dynamique

13



Commission européenne — EuropeAid

Manuel Gestion du Cycle de Projet

de groupe. Cette démarche peut étre combinée avec d’autres démarches telles que
des études techniques, économiques ou sociales dont les résultats peuvent com-
pléter I'analyse en groupe.

3.4.3. Analyse des objectifs

L’'analyse des objectifs est une démarche méthodologique permettant :

de décrire la situation future qui prévaudra lorsque les problemes auront été ré-
solus, avec la participation des parties représentatives ;

de vérifier la hiérarchie des objectifs ;

de visualiser les relations moyens-fins dans un diagramme.

Les « états négatifs » de I'arbre des problémes sont convertis en solutions, expri-
mées sous forme d'« états positifs ». Par exemple, « la production agricole est fai-
ble » est convertie en « la production agricole est améliorée ». Tous ces états posi-
tifs sont, en fait, des objectifs, et sont présentés dans un diagramme des objectifs,
ou la hiérarchie « moyens-fins » est visualisée. Ce diagramme donne un apergu
clair d'une situation future recherchée.

Un tel diagramme montre souvent certains objectifs qui ne peuvent pas étre réalisés
par le projet envisagé. lls doivent donc étre traités dans le cadre d’'autres projets.
Certains objectifs pourraient se révéler peu réalistes. Dans ce cas, il faudra soit
trouver d’autres solutions, ou renoncer a une tentative de solution.

Figure 7 : Exemples de hiérarchie des objectifs

Programme du secteur routier: Arbre des objectifs

Objectifs supfjlémentaires en
caractéres itafques |
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Projet de routes secondaires. Arbre des objectifs

Colts sociaux des Investissement privé et croissance Gains découlant des produits Prix des biens sur les marchés Objectifs suppiémentaires en
fransports réduits favorisés au niveau régional agricoles accrus ** urbains stabilisés ** caractéres italiques

T Problémes sans solution en

caractéres soulignés

Moins Frais de transport Frais des sociétés Plus de 1t Valeur des
d'accidents des compagnies de de transport routier approvisionnent les produits agricoles N . .
de la route bus diminués diminués marchés ruraux ** maintenue ** Pertinent du point de vue de
. 7 7 7 A A L‘gnvironnement, aapprofondir
F INS I Sensible aux aspects de genre, a

Le réseau routier régional répond & la
demande de fransport * **

‘ approfondir

A
[ I I
Surface et lit des routes Les nomes de Les routes primaires et Le réseau de routes
primaires améliorés * construction des routes secondaires sont remises en secondaires entretenu
sont respectées état / réhabilitées
A ,—+
I I I
Limitations relatives Pluies abondantes Investissement accru Pluies abondantes au Plus de routes Les routes Comportement des
aux chargements au cours de ces dans les infrastructures cours de ces couvertes par les secondaires sont usagers amélioré
respectées par les derniéres années des transports derniéres années équipes d'entretien mieux entretenues
camions et les bus *
Y 44 A
A Situation financiére T |
4 i récaire du gvt
Normes de qualits Entreprises de con- procaite du vt De nouvelles équipes Au niveau régional, Equipes dentrefien
SIalrsment definies struction font | ObIeE dentretien sont équipes dentretien, qui plus efficaces aux
d'un suivi adequat Revenus pergus sur créées aux niveaux dépendent du MdT, plus niveaux communal
A A les charges des communal et urbain efficaces * ** eturbain* **
usages acorus A A
—_— P
2 Systeme de contréle - SEEEIT S

Transporteurs Mesures de controle en de qualité instauré Secteur routier mest | | Plus impligue Compétences

respectent les matiére de chargement Das une priorite dans l'entretien P

réglementations efficaces * | des'e_qujpes

améliorées
A A Responsabilités au
| | sein du MdTdéfinies Responsabilités entre Equipes
administrations centrale et —» gouvernementale: Technologie plus
Conducteurs Service Ponts-bascules régionale mieux définies MdT renforcées adéquate * **
sensibilisés a l'effet trafic pour poids
des chargements (police) lourds en service + *
lourds efficace et entretenus |
[ I I 1
Personnel suffisant et Technologie plus Compétences Conflits en matiére de Appropriation de
Oye n S organisation ameliorée au adéquate * ** des équipes direction et d organis- Tentretien
sein du MdT améliorées ation résolus ** renforcée **

3.4.4. Analyse des stratégies

Ce dernier type d’analyse consiste a sélectionner la (ou les) stratégie(s) qui se-
ra/seront appliquée(s) en vue d’atteindre les objectifs souhaités. Lors de I'analyse
des stratégies, il convient de décider des objectifs a inclure DANS le projet et des
objectifs a garder EN DEHORS du projet, ainsi que de déterminer I'objectif spécifi-
que et les objectifs globaux du projet. Ce type d’analyse requiert :

» des critéres clairs qui permettent de choisir des stratégies ;
» l'identification des différentes stratégies possibles pour atteindre les objectifs ;
» le choix de la stratégie a adopter pour le projet.

Dans la hiérarchie des objectifs, les différentes « familles » d’objectifs de méme
nature sont appelées stratégies. Il faut choisir la (ou les) stratégie(s) de I'intervention
future. La stratégie la plus pertinente et faisable est sélectionnée sur la base d'un
certain nombre de critéres. Parmi ces critéres, on trouve par exemple : les priorités
des parties prenantes (femmes et hommes), la probabilité de réussite, le budget
disponible, la pertinence de la stratégie, le délai exigé, la contribution a la réduction
des inégalités, y compris celles liées au genre, etc.

En fonction de I'étendue et de la quantité de travail impliquées, les « familles » / la
stratégie retenue(s) pourrai(en)t constituer une intervention de la taille d’'un projet,
ou un programme composé de plusieurs projets.
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Figure 8 : Exemples d’identification des stratégies

Programme du secteur routier: Analyse des stratégies
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3.5. Etape de planification

3.5.1. Elaboration du cadre logique

Le cadre logique se présente sous forme de matrice. Cette matrice permet de
structurer le contenu d’'un projet / programme de maniére compléte et compréhensi-
ble pour tous. Elle comporte 4 colonnes et 4 rangées :

La logique verticale identifie ce que le projet vise a réaliser, clarifie les liens de
causalité et spécifie les hypothéses et incertitudes importantes qui échappent au
contrble du gestionnaire de projet.

La logique horizontale concerne la mesure des effets du projet, et des ressour-
ces qu’il a mobilisées, en identifiant des indicateurs clés, et les sources qui per-
mettent de les vérifier.

Figure 9 : Logique verticale et logique horizontale

Logique verticale et logique horizontale

Logique verticale Logique horizontale

3.5.2. Premiére colonne : La logique d’intervention

La premiére colonne du cadre logique s'’intitule « logique d'intervention ». Elle indi-
gue la stratégie de base sous-jacente au projet :

les activités et les moyens (intrants, physiques et non physiques) a mobiliser
(2°™ colonne, rangée 4) ;

en mettant ces activités en ceuvre, les résultats sont atteints ;
I'ensemble des résultats méne a la réalisation de I'objectif spécifique ;
I'objectif spécifique contribue aux objectifs globaux.

En regle générale, les résultats, I'objectif spécifique et les objectifs globaux sont dé-
signés comme « objectifs ». Il existe quatre niveaux d’objectifs :

1. Les objectifs globaux d’'un projet / programme décrivent I'importance du projet

pour la société, en termes de bénéfices a plus long terme pour les bénéficiaires
finaux ainsi que les bénéfices plus larges pour d’'autres groupes. lls permettent
de s’assurer de la conformité du programme avec les politiques régionales /
sectorielles du gouvernement, des organisations concernées et de la CE, ainsi
gu’avec des objectifs politiques cadres de la coopération de la CE. Le projet, a
lui seul, ne permet pas d'atteindre les objectifs globaux. Il ne fera qu'y contri-
buer, d’autres programmes et projets devront y contribuer également.
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2. L'objectif spécifique est I'objectif a atteindre a travers la mise en ceuvre du pro-

jet, susceptible de continuer aprés au-dela du projet. L'objectif spécifique de-
vrait répondre au probléme central et devrait étre défini en termes de bénéfices
durables pour les groupe(s) cible(s). Il devrait exprimer les bénéfices équitables
pour les hommes et les femmes. Il ne devrait y avoir qu’un seul objectif spécifi-
que par projet. Si un projet implique plus d’un objectif spécifique, il peut s’avérer
extrémement complexe et susciter d’éventuels probléemes de gestion. La pré-
sence de plusieurs objectifs spécifiques peut aussi révéler des objectifs vagues
et conflictuels. Clarifier et identifier précisément ce qui déterminera la réussite
d’'un projet, constitue donc une étape critique de la conception de projets.

Les résultats sont les « produits » des activités mises en ceuvre. L'ensemble
des résultats contribue a la réalisation de I'objectif spécifique, a savoir le mo-
ment ou les groupes cibles commencent a percevoir les bénéfices durables.

Les activités — les actions (et moyens) qui doivent étre entreprises / fournies
pour produire les résultats. Elles résument ce qui doit étre mis en ceuvre par le
projet.

Figure 10 : Niveau des objectifs

Niveaux des objectifs

Logique

d’intervention
Objectifs de haut niveau auxquels le  [OJERG
projet contribue globaux

Objectif central du projet en termes de Objectif
bénéfices durables pour les groupes

spécifique

cibles Moyens physiques
et non physiques
Produits des activités entreprises nécessaires pour

entreprendre les

T activités
Taches exécutées comme partie Activités M
intégrante du projet pour produire les — "oyens
résultats du projet

3.56.3. Deuxiéme colonne : Les indicateurs objectivement vérifiables

Les indicateurs sont des descriptions opérationnelles® :

des objectifs globaux
de I'objectif spécifique
des résultats

Les moyens (intrants) physiques et non physiques nécessaires pour mettre en ceu-
vre les activités planifiées doivent figurer dans la rangée la plus basse de la
deuxiéme colonne. Il n'y a donc pas d'indicateurs d’'activités dans le cadre logique.
Une estimation des ressources nécessaires devrait apparaitre dans cette case. Les
activités sont liées aux différents résultats. Les indicateurs d’activités sont généra-

® |ls décrivent les objectifs du projet en termes de quantité, de qualité, de groupe(s) cible(s), de
temps et de localisation. Un bon indicateur doit étre : Spécifique : mesurer ce qu'il est supposé
mesurer — Mesurable et — Disponible a un colt acceptable — Pertinent vis-a-vis d’un objectif
donné et le couvrir — avoir une Echéance.
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lement définis lors de I'élaboration du calendrier des activités, qui donne une des-
cription détaillée des activités.

3.5.4. Troisiéme colonne : Les sources de vérification

Les sources de vérification indiquent I'origine (lieu) et la forme sous laquelle sont
disponibles les informations sur la réalisation des objectifs globaux, de I'objectif
spécifique et des résultats (opérationnalisés en indicateurs objectivement vérifia-
bles).

Les codts et sources de financement (CE, gouvernement, etc.) doivent étre placés
dans la rangée la plus basse de la troisiéme colonne.

3.5.5. Quatriéme colonne : Les hypothéses

De I'étape d'analyse, il ressort de maniere évidente que le projet a lui seul ne peut
pas atteindre tous les objectifs identifiés dans I'arbre des objectifs. Une fois la stra-
tégie choisie, reste a identifier les objectifs non inclus dans la logique d’intervention
et autres facteurs externes, qui influent sur la mise en ceuvre du projet et sa viabilité
a long terme mais échappent a son contrdle. Ces conditions doivent étre remplies
pour assurer la réussite du projet. Elles sont reprises en tant qu’hypothéses dans la
guatrieme colonne du cadre logique. Dés lors, on peut dire que les hypotheses ré-
pondent a la question suivante : « Quels sont les facteurs externes sur lesquels le
projet n'a pas de prise et qui sont susceptibles d’entraver la mise en ceuvre du pro-
jet et sa viabilité a long terme ? »

La logique verticale du cadre logique, c'est-a-dire la relation entre les colonnes 1
et 4, fonctionne comme suit :

« Une fois les conditions préalables réunies, les activités peuvent démarrer ;

e Si les activités ont été mises en ceuvre et les hypothéses se concrétisent a ce
niveau, les résultats seront atteints ;

* Si les résultats sont atteints et les hypothéses se concrétisent a ce niveau,
I'objectif spécifique sera atteint ;

» Si I'objectif spécifique est atteint et les hypothéses se concrétisent a ce niveau,
le projet aura contribué a la réalisation des objectifs globaux.

Figure 11 : La logique verticale

Logique verticale
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d’intervention
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3.5.6. Comment procéder pour identifier la logique d’intervention ?

Une fois que les parties prenantes ont arrété I'objectif spécifique, les objectifs qui
s’inscrivent dans le cadre du projet sont transposés de l'arbre des objectifs au cadre
logique. Les objectifs retenus pour le projet sont placés dans la premiére colonne du
cadre logique. Il existe quatre niveaux d'objectifs. A ce stade, il est important de
s’assurer que les niveaux d’objectifs sont corrects.

Tableau 1 : Comment procéder pour identifier la logique d’intervention ?

1. Identifier I'objectif spécifique

Choisir dans la hiérarchie des objectifs I'objectif qui décrit des bénéfices durables pour les
groupes cibles, femmes et hommes. A cet effet, il convient de parcourir les objectifs de bas
en haut. En remontant vers le sommet de I'arbre, les objectifs qui impliquent des bénéfices
durables peuvent étre plus facilement identifiés.

2. Identifier les objectifs globaux

Choisir un ou plusieurs objectifs situés aux plus hauts niveaux de la hiérarchie qui décrit /
décrivent les bénéfices a long terme pour la société ou le secteur, auquel / auxquels le
projet contribuera.

3. Identifier les résultats

Choisir dans I'arbre les objectifs qui — selon la logique « moyens-fins » - meénent a la réali-
sation de I'objectif spécifique, et sont des lors, des résultats.

Ajouter d'autres résultats propices a la réalisation de I'objectif spécifique. Ces résultats
peuvent étre identifiés apres une analyse supplémentaire des potentialités et risques dans
la situation donnée.

4. I|dentifier les activités

» Choisir dans I'arbre les objectifs qui — selon la logique « moyens-fins » - produisent
les résultats et les traduire en activités. Les activités sont formulées a I'infinitif : p.
ex. « Organiser des séances de formation », « Se coordonner avec les parties pre-
nantes principales », etc.

¢ Ajouter d'autres activités identifiées a I'issue d’une analyse supplémentaire des
potentialités et risques dans la situation donnée. Il s’agit, par exemple, d’effectuer
des études additionnelles, des discussions avec les parties prenantes (p. ex. lors
d’'un atelier de planification), en tenant compte des intéréts spécifiques des grou-
pes sous-représentés.

5. Les relations moyens-fins sont examinées a nouveau. Les résultats et activités addi-
tionnelles peuvent étre ajoutées, comme indiqué ci-dessous dans les cases avec asté-
risque.

Remarques :
e Inscrire uniquement les activités principales dans le cadre logique

» Relier les activités aux résultats en les numérotant (Activité 1.1 est reliée au résultat 1,
Activité 4.3 est reliée au Résultat 4). Ce systeme permet de maintenir les relations
« moyens-fins ».
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Figure 12 : Elaboration d’un cadre logique — Identifier la logique d’intervention

Programme du secteur routier: Elaboration d’'un cadre logique — Identifier la logique d’intervention

Logique d’intervention Indicateurs objectivement vérifiables Sources de vérification Hypothéses

Objectifs Compétitivité nationale accrue sur les marchés internationaux
globaux

Investissements accrus dans les cultures agricoles destinées a

I'exportation

Approvisionnement en produits alimentaires stabilisé
Objectif Le réseau routier répond a la demande de transport
spécifique

Résultats 1. Excés de chargement des poids lourds réduit sur les routes
2. Les routes sont améliorées et réhabilitées

3. Le réseau routier est étendu

4. Les routes sont mieux entretenues
[ Activités Moyens Colts (M1)
1.1 Sensibiliser les conducteurs de camions et de bus a l'effet
des chargements lourds

1.2 Améliorer les contrbles effectués par la police de la
circulation routiere

1.3 Réparer et entretenir les ponts-bascules pour poids lourds
1.4 Travailler en coordination avec le Ministere de I'Agriculture et
des Ressources Naturelles afin de limiter les chargements de
produits forestiers et miniers

2.1 Définir les normes de qualité pour tous les types de routes
2.2 |dentifier les routes prioritaires a réhabiliter et élargir*

2.3 Superviser les travaux de réhabilitation et d’amélioration des
routes

2.4 Améliorer |a collecte des péages et taxes de circulation*

2.5 Elaborer et mettre en pratique un systéme pour promouvoir
les réinvestissements

3.1 Identifier les priorités en matiere d’expansion du réseau
routier*

3.2 Construire de nouvelles routes*

3.3 Superviser de maniére étroite les travaux de construction de
routes

3.4 Améliorer |a collecte des péages et taxes de circulation*

4.1 Revoir et améliorer I'approche d‘entretien*

4.2 Impliquer davantage le secteur privé dans I'entretien

4.3 Améliorer la couverture des routes par les équipes
d’entretien

4.4 Améliorer l'efficacité des équipes d’entretien (MdT au niveau
régional, communal, urbain)

Conditions préalables

Projet des routes secondaires. Elaboration d'un cadre logique — Identifier la logique d’intervention

Logique d‘intervention Indicateurs objectivement vérifiables Sources de vérification Hypothéses

Objectifs | Approvisionnement, des marchés urbains, en produits
globaux agricoles de la région stabilisé

Compétitivité régionale améliorée sur les marchés nationaux
et internationaux

Objectif Le réseau de routes secondaires répond a la demande de
specifique | transport

Résultats | 1. Les routes secondaires sont réhabilitées

2. La qualité du réseau de routes secondaires est améliorée
[ Activités Moyens Coits (M)
1.1 Identifier les routes secondaires prioritaires a réhabiliter*
1.2 Contrdler les travaux de réhabilitation des routes, y
compris les abris, l'éclairage, les bornes téléphoniques, et les
mesures de sécurité routiére, si nécessaire

1.3 Améliorer la collecte des péages et des taxes de
circulation*

2.1 Revoir et améliorer I'approche d'entretien®

2.2 Améliorer les compétences de toutes équipes d'entretien
(MdT au niveau régional, communal et urbain)

2.3 Arlnéliorer et adapter les technologies aux conditions de
travai

2.4 Impliguer davantage le secteur privé dans l'entretien

2.5 Initier la mise en place de nouvelles équipes d'entretien
2.6 Renforcer I'appropriation de l'entretien par les différentes
équipes

2.7 Soutenir les adaptations organisationnelles des équipes
d’entretien

2.8 Superviser et soutenir tous les types de travaux
d’entretien®

2.9 Renforcer I'appropriation des routes secondaires par tous
les types d‘'usagers (commergants, hommes et femmes), y
compris la sensibilisation a un meilleur comportement au
volant, aux questions d‘environnement, etc.”

Conditions préalables
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3.6.7. Comment procéder pour identifier les hypothéses ?

Un projet est exposé a de nombreux risques, dont certains seront critigues pour sa
réussite tandis que d'autres seront de moindre importance. La probabilité et
I'importance des conditions externes doivent étre analysées. Le schéma ci-dessous
permet d'évaluer plus facilement le degré d'importance des hypothéses. Une fois les
hypothéses identifiées, celles-ci sont exprimées en termes de situation recherchée.
De cette fagon, elles peuvent étre vérifiées et évaluées. Ces facteurs externes sont,

ensduite, transposés au niveau approprié du cadre logique.

Figure 13 : Vérification des hypothéses

Verification des hypotheses

Est-il probable qu'il se réalise?

Pratiquement sir

Le facteur externe est-il

Ne pas ihscrire dans le cadre logique ‘

Probable

N Ne pas inscrire dans le cadre logique ‘

>

Inscrire comme hypothese ‘

Improbable

Revoir le projet: ajouter des activités /
résultats et reformuler I'objectif
spécifique si nécessaire
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Non

’ Lintervention n'est pas faisable
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Figure 14 : Elaboration du cadre logique — Compléter les hypothéses

Programme du secteur routier: Elaboration d'un cadre logique — Compléter les hypothéses

Logique d’intervention

Indicateurs objectivement vérifiables

Sources de veérification

Hypothéses

OlbjLectifs Compétitivité nationale accrue sur les marchés internationaux
Investissements accrus dans les cultures agricoles destinées a
F'exportation
Approvisionnement en produits alimentaires stabilisé
Objectif Le réseau routier répond a la demande de transport «Lintérét pour les produits du pays
spécifique demeure stable
+Les conditions climatiques restent
stables.
sLa politique des prix reste favorable.
Résultats | 1. Exces de chargement des poids lourds réduit sur les routes Le flux de circulation augmente au
méme rythme qu'avant.
2. Les routes sont améliorées et réhabilitées
3. Le réseau routier est étendu
4. Les routes sont mieux enti
[ Activites Moyens Coilts (ML)
1.1 Sensibiliser les conducteurs de camions et de bus & l'effet des Conditions climatiques: les chutes de
chargements lourds pluie ne s'i ifient pas.
1.2 Améliorer les contréles effectués par la police de la circulation
routiere
1.3 Réparer et entretenir les ponts-bascules pour poids lourds
1.4 Travailler en coordination avec le Ministére de I'Agriculture et des
Ressources Naturelles afin de limiter les chargements de produits
forestiers et miniers
2.1 Définir les normes de qualité pour tous les types de routes
2.2 Identifier les routes prioritaires & réhabiliter et élargir
2.3 Superviser les fravaux de réhabilitation et d’'amélioration des routes
2.4 Améliorer la collecte des péages et taxes de circulation
2’.5 Elaborer et mettre en pratique un systéme pour promouvoir les
nents
3.1 Identifier les priorités en matiére d’expansion du réseau routier
3.2 Construire de nouvelles routes
3.3 Superviser de maniére étroite les travaux de construction de routes
3.4 Améliorer la collecte des péages et taxes de circulation
4.1 Revoir et améliorer I'approche d‘entretien
4.2 Impliquer davantage le secteur privé dans l'entretien
4.3 Améliorer la couverture des routes par les équipes d'entretien
4.4 Améliorer I'efficacité des équipes d’entretien (MdT au niveau
régional, communal, urbain)

Conditions préalables 1. Le développement du secteur routier
maintient au moins le niveau de priorité
actuel
2. La police de la circulation routiére
s'engage a appliquer les mesures de
contrdle de maniere plus stricte
3. Les retours sur le capital investi sont
suffisants pour garantir limplication du
secteur privé dans l'entretien

Projet des routes secondaires: Elaboration d'un cadre logique — Compléter les hypothéses
Logique d'intervention Indicateurs objectivement vérifiables Sources de vérification Hypothéses
Objectifs Approvisionnement, des marchés urbains, en produits agricoles de la
globaux région stabilisé
Compétitivité régionale améliorée sur les marchés nationaux et
internationaux
Objectif Le réseau de routes secondaires répond & la demande de transport * Réseau de routes primaires remis en état
spécifique et entretenus.
«Intérét pour les produits de la région au
moins stable
*Entreprises de construction de routes sont
contrélées de maniére adéquate
Resultats 1. Les routes secondaires sont réhabilitées
2. La qualité du réseau de routes secondaires est améliorée Les limitations de poids des chargements
sont respectées par les camions et les bus
Activites Moyens Codts (M1)

1.1 Identifier les routes secondaires pricritaires a réhabiliter

1.2 Controler les travaux de réhabilitation des routes, y compris les
abris, 'éclairage, les bornes téléphoniques, et les mesures de sécurité
routiére, si nécessaire

1.3 Améliorer la collecte des péages et des taxes de circulation

2.1 Revoir et améliorer I'approche d'entretien

2.2 Améliorer les compétences de toutes équipes d'entretien (MdT au
niveau régional, communal et urbain)

2.3 Améliorer et adapter les technologies aux conditions de travail

24 Impliquer davantage le secteur privé dans I'entretien

2.5 Initier la mise en place de nouvelles équipes d’entretien

2.6 Renforcer I'appropriation de I'entretien par les différentes équipes

2.7 Soutenir les adaptations organisationnelles des équipes d'entretien

2.8 Superviser et soutenir tous les types de travaux d'entretien

2.9 Renforcer I'appropriation des routes secondaires par tous les types
d‘usagers (commergants, hommes et femmes), y compris la
sensibilisation a un meilleur comportement au volant, aux questions
d‘environnement, etc.

Conditions préalables

1. Les normes de qualité pour les routes
secondaires sont définies
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4. LES FACTEURS DE QUALITE’

On peut affirmer qu’un projet/ programme est viable lorsqu’il est en mesure de
fournir des bénéfices aux groupes cibles durant une longue période ; une fois
I'essentiel de 'aide extérieure arrivé a terme. Par le passé, faute de n’avoir pas tenu
suffisamment compte d'un certain nombre de facteurs critiques de réussite, des
projets ne sont pas parvenus a produire des bénéfices durables. La qualité n’est
donc pas un principe a n’envisager que juste avant la fin du projet, elle doit étre pré-
sente a I'esprit dés la planification.

4.1. Quels sont les facteurs de qualité ?

L'expérience montre que la viabilité a long terme des bénéfices du projet dépend
des facteurs énumérés ci-dessous :

1.

Appropriation par les bénéficiaires — la mesure dans laquelle les groupes cibles
et bénéficiaires du projet / programme (femmes et hommes) participent a sa
conception et sont impliqués. Le projet obtient alors leur appui et est viable une
fois le financement de la CE terminé.

Politique de soutien — la qualité de la politique sectorielle en vigueur, et la me-
sure dans laquelle le gouvernement partenaire a prouvé son soutien pour la
continuation des services du projet au-dela de la période du financement par le /
les bailleurs de fonds.

Technologies appropriées — il s'agit de s'assurer que les technologies utilisées
par le projet peuvent continuer de fonctionner a long terme (p. ex. la disponibilité
des piéces de rechange, réglementations suffisantes en matiere de sécurité, les
capacités locales des femmes et des hommes en termes de fonctionnement et
d’entretien).

Aspects socioculturels — il s’agit de savoir : comment le projet prendra en
compte les normes et attitudes socioculturelles locales ; et quelles sont les me-
sures mises en place pour que les groupes bénéficiaires puissent accéder de
maniere appropriée aux services et bénéfices découlant du projet pendant et
apres la mise en ceuvre.

Egalité hommes/ femmes — il s'agit de savoir: comment le projet tiendra
compte des besoins et des intéréts spécifiques des femmes et des hommes ; si
le projet permettra aux femmes et aux hommes d’accéder de maniére durable et
équitable aux services et infrastructures mises en place par le projet; et si il
contribuera a atténuer les inégalités liées au genre a long terme.

Protection de l'environnement — la mesure dans laquelle le projet préserve ou
nuit a 'environnement, et dés lors, favorise ou entrave la réalisation des bénéfi-
ces a long terme.

Capacités institutionnelles et de gestion — la capacité et I'engagement des orga-
nismes chargés de la mise en ceuvre a mettre en oeuvre le projet / programme,
et a continuer a fournir les services au-dela de la période du financement par le /
les bailleurs de fonds.

" Ici, le terme « qualité » remplace le terme « viabilité » employé par le CAD afin de mettre en
évidence le fait que la qualité est un principe qui intervient des le début de la conception d’'un
projet/programme. La « viabilité » n'est, pour sa part, apparente qu'aprés la vie d’'un projet / pro-
gramme.
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8. Viabilité économique et financiére — la mesure dans laquelle les avantages ad-
ditionnels du projet / programme dépassent ses codts, et le projet représente un
investissement viable & long terme.®

Le contenu et I'importance relative de ces facteurs dépendront du contexte et des
spécificités du projet / programme. La conception du projet est susceptible de chan-
ger avec la prise en compte de ces facteurs.

4.2. Comment assurer la qualité ?

Aprés avoir établi la logique d’intervention (premiére colonne) et les hypotheses
(quatrieme colonne), la préparation du cadre logique se poursuit en passant en re-
vue une série de questions relatives a la qualité du projet / programme.

Tableau 2 : Questions essentielles a se poser pour assurer la qualité

-~

Appropriation par
les bénéficiaires

Quelle preuve a-t-on quant au soutien de tous les groupes cibles
(femmes et hommes) au projet ? Dans quelle mesure sont / seront-ils
activement impliqués / consultés dans la préparation et mise en ceuvre
du projet ? A quel point sont-ils d’accord avec les objectifs du projet et
s’engagent-ils a les atteindre ?

Politique de soutien

Le gouvernement a-t-il établi une politique sectorielle appropriée et
compléte ? Quelle preuve a-t-on que les autorités responsables ap-
porteront I'appui suffisant pour mettre en place les politiques de sou-
tien et allouer des ressources (humaines, financiéres, matérielles) né-
cessaires pendant et aprés la mise en ceuvre ?

Technologies ap-
propriées

Quelle preuve a-t-on que les technologies choisies peuvent étre utili-
sées a des codts raisonnables et dans des conditions et capacités lo-
cales de tous les usagers, pendant et aprés la mise en ceuvre ?

Protection de
I'environnement

Les effets néfastes sur I'environnement résultant de I'utilisation des in-
frastructures et des services du projet ont-ils été identifiés de maniére
adéquate ? Des mesures ont-elles été prises pour atténuer au maxi-
mum d’éventuels effets nuisibles pendant et aprés la mise en ceuvre
du projet ?

Aspects sociocultu-
rels

Le projet tient-il compte des normes et attitudes socioculturelles loca-
les, y compris celles des populations autochtones ? Le projet favorise-
t-il une répartition plus équitable de I'acces et des bénéfices ?

Egalité hommes /
femmes

Les mesures suffisantes ont-elles été prises pour assurer que le projet
réponde aux besoins et intéréts des femmes et des hommes et per-
mette 'accés durable et équitable des femmes et des hommes aux
services et infrastructures ? Dans ce sens, les mesures sont-elles suf-
fisantes pour s’assurer que le projet contribue a atténuer les inégalités
liées au genre a plus long terme ?

Capacités institu-
tionnelles et de
gestion

Quelle preuve a-t-on sur les capacités et ressources (humaines et fi-
nancieres) des autorités de mise en ceuvre a gérer le projet de ma-
niére efficace, et de continuer a prester les services a plus long

terme ? Si les capacités sont insuffisantes, quelles sont les mesures
prévues pour développer les capacités au cours de la mise en ceuvre ?

Viabilité financiere
et économique

Quelle preuve a-t-on que les bénéfices du projet justifient les colts en
guestion, et que le projet constitue le moyen le plus viable en réponse
aux besoins des groupes cibles, femmes et hommes ?

8 Le Manuel « Analyse financiére et économique des projets de développement » (CE, 1997)
fournit une méthodologie compléte applicable aux différentes phases du cycle de projet.
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Figure 15 : Elaboration d’un cadre logique — Assurer la qualité

Programme du secteur routier: Elaboration d’'un cadre logique — Assurer la qualité

Logique d’intervention Indicateurs objectivement vérifiables Sources de vérification Hypothéses
Objectifs Compétitivité nationale accrue sur les marchés internationaux
globaux
Investissements accrus dans les cultures agricoles destinées a
f'expaortation
Approvisionnement en produits alimentaires stabilisé
Objectif Le réseau routier répond a la demande de transport sLintérét pour les produits du pays
spécifique demeure stable
sLes conditions climatiques restent
stables.
«La politique des prix reste favorable.
Résultats 1. Excés de chargement des poids lourds réduit sur les routes Le flux de circulation augmente au méme
rythme qu'avant.

2. Les routes sont améliorées et réhabilitées
3. Le réseau routier est étendu
4. Les routes sont mieux entretenues

Adwies | iggens Gotts 1)

Conditions climatiques: les chutes de pluie
ne g'intensifient pas.

1.2 Améliorer les controles effectués par la police de la circulation
routiére

1.3 Réparer et entretenir les ponts-bascules pour poids lourds
1.4 Travailler en coordination avec le Ministére de I'Agriculture et
des Ressources Naturelles afin de limiter les chargements de
produits forestiers et miniers

2.1 Définir les normes de qualité pour tous les types de routes
2.2 |dentifier les routes prioritaires a réhabiliter et élargir

2.4 Améliorer la collecte des péages et taxes de circulation

2.5 Elaborer et meftre en pratique un systeme pour promouvoir les
réinvestissements

3.1 Identifier les priorités en matiére d’expansion du réseau routier
3.2 Construire de nouvelles routes

3.3 Superviser de maniére étroite les travaux de construction de
routes

3.4 Améliorer la collecte des péages et taxes de circulation

4.1 Revair et améliorer I'approche d'eniretien

4.2 Impliguer davantage le secteur privé dans I'entretien
4.3 Améliorer la couverture des routes par les équipes d’entretien

Conditions préalables 1. Le développement du secteur routier
maintient au moins le niveau de priorité
actuel

2. La police de la circulation routiére
s'engage a appliquer les mesures de
contrdle de maniére plus stricte

3. Les retours sur le capital investi sont
suffisants pour garantir limplication du
secteur privé dans ['entretien
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Projet des routes secondaires. Elaboration d'un cadre logique — Assurer la qualité

Logique d‘intervention

Indicateurs objectivement vérifiables

Sources de vérification

Hypothéses

Objectifs Approvisionnement, des marchés urbains, en produits
globaux agricoles de la région stabilisé
Compétitivité régionale améliorée sur les marchés
nationaux et internationaux
Objectif Le réseau de routes secondaires répond a la demande de +» Réseau de routes primaires remis
spécifique | transport en état et entretenus.
«Intérét pour les produits de la
région au moins stable
*Entreprises de construction de
routes sont controlées de maniére
adéquate
Résultats | 1. Les routes secondaires sont réhabilitées

Activités

2. La qualité du réseau de routes secondaires est
améliorée

Les limitations de poids des
chargements sont respectées par
les camions et les bus

Moyens

Coiits (M)

1.1 Identifier les routes secondaires prioritaires a
réhabiliter

1.2 Controler les travaux de réhabilitation des routes, y
compris les abris, I'éclairage, les bomes téléphoniques, et
les mesures de sécurité routiere, si nécessaire

1.3 Améliorer la collecte des péages et des taxes de
circulation

2.1 Revoir et améliorer I'approche d'entretien

2.3 Améliorer et adapter les technologies aux conditions
de travail

2.4 Impliquer davantage le secteur privé dans l'entretien

2.5 Initier la mise en place de nouvelles équipes
d'entretien

2.6 Renforcer |'appropriation de I'entretien par les
différentes équipes

2.7 Soutenir les adaptations organisationnelles des
équipes d'entretien

2.8 Superviser et soutenir tous les types de travaux
d'entretien

2.9 Renforcer I'appropriation des routes secondaires par
tous les types d‘usagers (commergants, hommes et
femmes), y compris la sensibilisation a un meilleur
comportement au volant, aux questions d'environnement,
efc.
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Conditions préalables

1. Les normes de qualité pour les
routes secondaires sont définies

2. Politique sectorielle claire, y
compris responsabilités en matiére
d'entretien
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5. LA FINALISATION DU CADRE LOGIQUE

5.1. Comment identifier les Indicateurs objectivement vérifiables (IOV) et les Sour-
ces de vérification (SdV)

Les indicateurs objectivement vérifiables sont les descriptions opérationnelles
(quantité, qualité, groupe(s) cible(s), temps et localisation) des objectifs d’'un projet.
Préciser les 10V permet d’analyser les chances de réalisation des objectifs, ce qui
sert de base au systéme de suivi du projet. Les IOV doivent étre mesurables d’'une
facon fiable a un co(t acceptable.

Les sources de vérification sont les documents, rapports, et autres dans lesquels
sont puisées les informations nécessaires pour formuler les IOV.

Un bon indicateur doit étre :

e Spécifique : mesurer ce gqu'il est censé mesurer
* Mesurable

» Disponible a un co(t acceptable

» Pertinent par rapport a I'objectif concerné

» et avoir une Echéance

Les indicateurs situés au niveau des résultats ne devraient pas résumer ce qui est
indiqgué au niveau des activités, mais devraient décrire les conséquences. Il est sou-
vent nécessaire de recourir a plusieurs indicateurs pour un seul objectif. La combi-
naison d’indicateurs permet d’obtenir des informations fiables concernant la réalisa-
tion des objectifs. Il ne faut pas pour autant tomber dans le piege d'inclure trop
d’indicateurs.

Les IOV devraient étre définis lors de I'ldentification et de I'lnstruction. Trés souvent,
ils sont détaillés au cours de la mise en ceuvre, une fois que les informations plus
précises sont disponibles et les besoins du suivi se manifestent. Il convient de veiller
tout particuliérement a ce que les 10V relatifs a I'objectif spécifique du projet — le
« centre de gravité » du projet — couvrent effectivement la notion de « bénéfices du-
rables pour le groupe cible ».

Figure 16 : Un exemple d’indicateurs

Un exemple d’indicateurs

Objectif: Accés amélioré aux marchés ruraux/régionaux
Choisir I'indicateur:

Définir les cibles:

« Définir la quantité: La durée moyenne du trajet jusqu'au
marché le plus proche est réduite de 25 % par rapport a celle
de 'année x ...

« Définir la qualité: ...

+ Déterminer le groupe cible: ...

- Définir la localisation : ... dans la région de la Montagne
Bleue ...
- Déterminer la période: ... et ce, § ans aprés le démarrage du

projet
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Programme du secteur routier:

Figure 17 : Elaboration d’un cadre logique —
Identifier les IOV et leurs sources de vérification

Elaboration d'un cadre logique — Identifier les IOV et leurs sources de vérification

Logique d’intervention

Indicateurs objectivement vérifiables

Sources de vérification

Hypotheses

Objectifs
lobaux

Compétitivité nationale accrue sur les marchés internationaux

Quantité des exportations agricoles passées de Xa Y tonnes en 2015

Statistiques relatives a I'exportaton

Investissements accrus dans les cultures agricoles destinées a
I'exportation

Préts bancaires destinés aux investisseurs privés accrus de 30 % en 2015

Registre des préts bancaires

stabilisé

en produits

Prix des produits agricoles (aliments de base et Iégumes) sur les marchés urbains et
ruraux diminué de 10 % en 2015

Statistiques nationales du marché et des prix

Objectif
speécifique

Le réseau routier répond & la demande de transport

Frais de fonctionnement des véhicules réduits pour Ies sociétés de transport, des
e bus, des etdesp privés de 10 % d'ici 2008,
et de 15 % d'ici 2010

Calculs des sociétés et de la AAN

En 2010, la durée moyenne d‘un trajet du point X au point Z est réduite:
- de 15 % pour sociétés de transport et de bus a l'intérieur du pays
-de 20 % pour les conductrices disposant d‘un véhicule privé

- etde 15 % pour les disposant d‘un véhicule privé

Rapports d'enquétes menées auprés des usagers
en 2001 eten 2010

En 2010, les pertes de la valeur marchande des produits agricoles durant le transport
vers les marchés urbains sont réduites de 30 % pour les cultures destinées a
I' et de 40 % pour les denrées péri: produites par les femmes

Enquétes sur le marché

sL’intérét pour les produits du pays demeure stable
sLes conditions climatiques restent stables.
sLa politique des prix reste favorable

Résultats | 1. Excés de chargement des poids lourds réduit sur les routes Nombre de véhicules surchargés sur les ponts-bascules et en interpellés lors des Rapports de la palice de la circulation Le flux de circulation augmente au méme rythme
contréles routiers est réduit de 60 % & 20 % en 2008 qu'avant
2. Les routes sont améliorées et réhabilitées Routes pour le trafic f aux normes Rapports dinspection finale des travaux de
agréées par le MdT d'ici 2006, y compris aux mesures standards de séeurité routiére construction et de réhabilitation
Rapports d’enquéte sur les conditions des routes
menée par le MdT
Routes primaires sont réhabilitées conformément aux normes agréées par le MdT: 50
% d'ici 2006, 90 % d'ici 2008
Routes sont alx normes agréées par le MdT:
50 % d'ici 2007, 80 % d'ici 2009
3. Le réseau routier est étendu 400 km de routes primaires hautement prioritaires sont construits d'ici 2005, Rapports dinspection finale des travaux de
conformément aux normes agréées par le MdT construction et de réhabilitation
Rapports d’enquéte sur les conditions des routes
menée par le MdT
1.000 km de routes secondaires prioritaires sont construits d'ici 2008, conformément
aux normes agréés par le MdT
4. Les routes sont mieux entretenues La longueur des routes primaires au moment Rapports d’enquéte sur les conditions des routes
de 40 % entre 2001 et 2010, conformément aux normes agréées du MdT dont Y% par | menée par le M
les p privés Contrats avec des P privés
La longueur des routes au moment est Rapports d’enquéte sur les conditions des routes
augmentée de 30"% entre 2001 et 2010, conformément aux normes agréées par le menée par le MdT
MdT dont X% par les équipes leageo\ses et Y% par les entrepreneurs privés Contrats avec des entrepreneurs privés
Rapports du MdT, Antennes régionales
5. Performance du MdT améliorée Normes de qualité pour I'entrefien, la réhabilitation et la construction de routes Rapports de suivi de terrain produits par le MdT
contrdlées au minimum 1 fois durant les travaux et  la fin des travaux & partir de 2004
Planification sectorielle et budget annuel préparés conformément aux normes C avec le MdF, procé baux des
énoncées par le MdF, dans les délais prévus, pour 2004 réunions avec le MdF
[Activites Moyens Coiits (M)

1.1 Sensibiliser les conducteurs de camions et de bus a l'effet des
chargements lourds, a la prévention de la pollution

Conditions climatiques: les chutes de pluie ne
s'intensifient pas.

etaux aspects de genre, p.ex. VIH/SIDA

1.2 Améliorer les contréles effectués par la police de la circulation
routiere

Les sociétés de transport routier n’agrandissent pas la
taille de leurs véhicules au-dela des limites imposées
par le MdT

1.3 Réparer et entretenir les ponts-bascules pour poids lourds

1.4 Travailler en coordination avec le Ministére de I'Agriculture et
des Ressources Naturelles afin de limiter les chargements de
produits forestiers et miniers

2.1 Définir les normes de qual\te pour tous les types de routes

2.2 Identifier les routes aréhabiliter et élargir

2.3 Superviser les travaux de réhabilitation et d’'amélicration des
routes, y compris les abris, 'éclairage, les bornes téléphoniques et
les mesures de sécurité routiere

2.4 Améliorer la collecte des péages et taxes de circulation

2.5 Elaborer et mettre en pratique un systéme pour promouvoir les
réinvestissements

3.1 Identifier les priorités en matiére d'expansion du réseau routier

3.2 Construire de nouvelles routes

3.3 Superviser de maniére étroite les travaux de construction de
routes

3.4 Améliorer la collecte des péages et taxes de circulation

4.1 Revoir et améliorer I'approche d'entretien

4.2 Impliquer davantage le secteur privé dans |'entrefien

4.3 Améliorer la couverture des routes par les équipes d'entretien

4.4 Améliorer ' eﬁ'cacwte des équipes d'entretien (MdT au niveau
régional, of I, urbain) , formation, é
suivi, ion, égalité , etc.)

4.5 Renforoer I'appropriation de l'entretien du réseau des rcutes
par les équipes

5.1 Améliorer la poliique sectorielle

5 2 Améliorer le disposiif organisationnel, y compris la répartition
, aux niveaux central et régional

5 3 Développer un systeme de contréle de qualité

5.4 Rédiger et publier du matériel didactique et informatif adressé a
un public large

5.5 Former le personnel nécessaire a la planification, la gestion,
I'entretien, la gestion des fonds routiers, aux questions
d'environnement, & I'EIE, etc.

5.6 Assurer ['égalité en matiére de de
personnel, de formation et de promotion

5.7 Sensibiliser les parties prenantes aux questions

envil aleur role et ion au du
secteur, au rolefimpact du VIH/SIDA, aux réglementations en
matiére de chargements, 4 la sécurité des passagers et des
véhicules, au traitement des p:

5.8 Effectuer I'EIE requise, et mettre en pratique les

5.9 Assurer régulierement la coordination avec les autres bailleurs
de fonds, les ministéres compétents, la police de la circulation

routiére, et les parties prenantes dans le secteur
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Conditions préalables

1. Le développement du secteur routier maintient au
moins le niveau de priorité actuel

2. La police de la circulation routiére s'engage &
appliquer les mesures de contréle de maniére plus
stricte

3. Les retours sur le capital investi sont suffisants
pour garantir [implication du secteur privé dans
I'entretien
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Projet des routes secondaires. Elaboration d'un cadre Iog|que — ldentifier les IOV et leurs sources de veérification

Logique d'intervention

i

Sources de vérification

Hypothéses

Objectifs
globaux

Approvisionnement, des marchés urbains, en produits
agricoles de la région stabilisé

Nombre total et taille des fournisseurs de produits périssables destinés aux
marchés urbains augmenté de 15 % en 2015

Nombre total et taille des petits fournisseurs de produits périssables destinés
aux marchés urbains au moins maintenu d'ici 2015

Enquétes sur le marché régional

Compétitivité régionale améliorée sur les marchés
nationaux et internationaux

Quantité accrue des produits agricoles exportés de la région de x a y tonnes
dici 2015

Statistiques relatives a I'exportaton
au niveau régional

Objectif Le réseau de routes secondaires répond ala demande de | En 2010, la durée moyenne d'un trajet a partir de n'importe quel point sur le Rapports d'enquétes menées aupres des * Réseau de routes primaires remis en état et
spécifique | fransport réseau des routes secondaires réhabilitées et entretenues est réduite vers un usagers en 2001 et en 2010 enfretenus.
trongon de |a route primaire suivante: *Intérét pour les produits de la région au
-de 15 % pour les commercants moins stable
- de 20 % pour les conductrices disposant d‘un véhicule privé +Entreprises de construction de routes sont
- et de 15 % pour les conducteurs disposant d'un véhicule privé confrélées de maniére adéquate
En 2010, les pertes de lavaleur marchande des produits agricoles durant le Enquétes sur le marché
transport vers les marchés urbains sont réduites de 20 % pour les cultures
destinées a I'exportation et de 30 % pour les denrées périssables produites par
les femmes
Résultats | 1. Les routes secondaires sont réhabilitées Routes secondaires prioritaires réhabilitées conformément aux normes Rapports d'inspegtion finale des travaux de
approuvées par le MdT: 400 km d'ici 2007, 1.000 km d'ici 2009 construction et de réhabilitation
Rapports d'enquéte sur les conditions des
routes menée par le MdT
2. Laqualité du réseau de routes secondaires est D'ici 2005, 40 % des routes secondaires sont entretenues au moment Rapports d'enquéte sur les conditions des Les limitations de poids des chargements
améliorée nécessaire, conformément aux normes agréees par le MdT, dont un minimum | routes menée par le MdT sont respectées par les camions et les bus
de 40% par des équipes communales et urbaines, et 10 % par des Contrats avec des entrepreneurs privés
entrepreneurs prives Rapports du MdT, Antennes régionales et
départementales
D'ici 2008, 90 % des routes secondaires sont entretenues au moment
nécessaire, conformément aux normes agréées par le MdT, dont un minimum
de 55% par des équipes communales et urbaines, et 20 % par des
entrepreneurs privés
3. Performance du MdT améliorée Normes de qualité pour la réhabilitation et 'entretien de routes controlées au Rapports de suivi sur le terrain produits par
minimum 1 fois durant les travaux et a la fin des travaux a partir de 2004 le MdT, Comespondance avec le
procés-verbaux des réunions avec le MdPF
Planification sectorielle et budget annuel au niveau régional preparés
conformément aux normes énoncées par le MdPF, dans les délais prévus,
pour 2004
Activités Moyens Coats (MI)

1.1 Identifier les routes secondaires pricritaires &
rehabiliter

1.2 Controler les travaux de réhabilitation des routes, y
compris les abris, 'éclairage, les bomes téléphoniques, et
les mesures de sécurité routiére, si nécessaire

1.3 Améliorer la callecte des péages et des taxes de
circulation

1.4 Elaborer et mettre en pral\que un systéme pour
promouvoir les ré

2.1 Revair et améliorer |' approche d'entretien

2.2 Améliorer les compétences de toutes équipes
d'entretien (MdT au niveau régional, communal et urbain)

(formation, équipement, suivi, planification, environnement,

efc.)

2.3 Améliorer et adapter les technologies aux conditions
de fravail

2.4 Impliquer d le secteur privé dans I'entretien

2.5 Initier la mise en place de nouvelles équipes
dentrefien

2.6 Renforcer 'appropriation de I'entretien par les
différentes équipes

2.7 Soutenir les adaptations organisationnelles des
équipes d'entretien

2.8 Superviser et soutenir tous les types de travaux
dentrefien

2.9 Renforcer 'appropriation des routes secondaires par
tous les types d'usagers (commergants, hommes et
femmes), y compris la sensibilisation & un meilleur
comportement au volant, aux questions d'environnement,
efc

210 Favoriser I'égalité hommes/femmes au sein des
équipes d'entretien et dans le processus de prise de
decision

3.1 Améliorer le dispositif organisationnel du MdT, y
compris la répartition des responsabilités, aux niveaux
central et régional

3.2 Développer un systéme de contréle de qualité

3.3 Former le personnel nécessaire a la planification, la
gest\o_n, I'entretien, la gestion des fonds routiers, aux
questions d'environnement, etc.

3.4 Assurer ['égalité hommes/femmes en matiére de
recrutement de personnel, de formation et de promotion

3.5. Sensibiliser les parties prenantes aux questions
d'environnement, & la sécurité des passagers et des
véhicules, etc.

3.6 Effectuer 'EIE requise, et mettre en pratique les
recommandations

3.7 Gérer les revenus découlant des charges prélevées
sur les usagers

3.8 Assurer réguliérement la coordination avec les
ministéres compétents dans la région, les communes, la
police de la circulation routiére, les autres bailleurs de
fonds, etc.

Conditions préalables

1. Les normes de qualité pour les routes
secondaires sont définies

2. Pdlitique sectorielle claire, y compris
responsabilités en matiere d'entretien

Les sources de vérification doivent étre précisées parallelement a la formulation des
indicateurs. Elles devraient préciser les points suivants :

» le format de présentation de l'information (p. ex. rapports intermédiaires, comp-

tabilité du projet, registres du projet, statistiques officielles, etc.)

e qui devrait fournir les informations ;

» la régularité avec laguelle les sources devraient étre fournies (p. ex. mensuelle-
ment, trimestriellement, annuellement, etc.).
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Les sources de Vérification extérieures au projet doivent étre évaluées en termes
d'accessibilité, de fiabilité et de pertinence. Le travail et les colts induits par la collecte
des informations a produire par le projet-méme devraient également étre estimés et les
moyens adéquats mis a disposition. Il existe souvent un lien direct entre la complexité de
la source de vérification (a savoir le degré de facilité de collecte et d’analyse des don-
nées) et leurs colts. Si un IOV s’avére trop onéreux ou son acces trop compliqué, il de-
vrait étre remplacé par un IOV plus simple, moins codteux et souvent indirect (« proxy »).
Ainsi, au lieu de mener une enquéte détaillée sur les revenus des ménages d’'exploitants
agricoles, il conviendrait d’'examiner les changements des dépenses au niveau des meé-
nages, qui s’expriment, par exemple, dans les ventes réalisées par les fournisseurs dans
le domaine vétérinaire et par les pharmacies, ou dans les ventes d'ustensiles ou de biens
ménagers (vétements, fours a économie d'énergie, etc.).

5.2. Comment identifier les moyens et les colts ?

Les cases « Moyens » et « Colts» remplacent les IOV et les SdV au niveau des activités.
Ces derniers ne sont donc pas précisés s pour les activités dans le cadre logique. Toute-
fois, ils peuvent étre identifiés lors de la préparation du calendrier des activités.

Les moyens sont des ressources physiques et non physiques («inputs» ou
« intrants ») qui sont nécessaires pour exécuter les activités planifiées et pour gérer
le projet. On distingue :

* les ressources humaines

* les ressources matérielles.

Les colts sont la traduction en termes financiers de toutes les ressources (moyens)
identifiées. lls devront étre présentés selon un format standardisé indiquant la contribu-
tion de la CE, du gouvernement et de toute autre partie, telle que les groupes cibles et
bénéficiaires. Les activités doivent étre suffisamment détaillées pour qu'il soit possible
d’estimer les moyens physiques et non physiques nécessaires, y inclus les moyens et
colts nécessaires aux activités de gestion. Les colts engendrés par la collecte des
données relatives aux IOV doivent faire I'objet d’'une attention particuliére. Cette estima-
tion doit étre complétée a la fin de la phase d’Instruction.

5.3. Vérification finale de la qualité

Une fois que les moyens et les codts sont déterminés, le cadre logique est complet.
Il est nécessaire de le revoir une derniére fois afin de vérifier si :

* lalogique verticale est compléte et correcte ;

* les indicateurs et sources de vérification sont accessibles et fiables ;

» les conditions préalables sont réalistes ;

» les hypotheses sont réalistes et completes ;

« les risques sont acceptables ;

* la probabilité de réussite est suffisamment forte ;

» les facteurs de qualité ont été pris en considération, et le cas échéant, traduits
en activités, résultats ou hypotheses ;

» les bénéfices justifient les codts ;
+ d’autres études seront nécessaires.

Cette vérification devrait étre réalisée une premiére fois a l'issue d’'un atelier de pla-
nification au cours de I'Instruction. Toutefois, indépendamment d’'un tel exercice, elle
peut étre faite par des personnes n'ayant pas établi le cadre logique, plus spécifi-
quement par des fonctionnaires de la CE et des pays partenaires.

Vous trouverez ci-apres les exemples de cadre logique complet respectifs au pro-
gramme du secteur routier et au projet de routes secondaires.
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Figure 18 : Exemples de cadres logiques complets

Programme du secteur routier: Elaboration d’'un cadre logique +e cadre logique complet

Logique d’intervention

Indicateurs objectivement vérifiables

Sources de vérification

Hypothéses

Objectifs Compétitivité nationale accrue sur les marchés internationaux Quantité des exportations agricoles passées de X a Y tonnes en 2015 Statistiques relatives & I'exportaton
globaux
accrus dans les culfures agricoles destinées a [ Préts bancaires destinés aux it privés accrus de 30 % en 2015 Registre des préts bancaires
pp en produits ires stabilisé Prix des produits agricoles (aliments de base et légumes) sur les marchés urbains et | Statistiques nationales du marché et des prix
ruraux diminué de 10 % en 2015
Objectif Le réseau routier répond 4 la demande de transport Frais de fonctlonnement des véhicules réduits pour les sociétés de transport, des Caleuls des sociétés et de la AAN +L'intérét pour les produits du pays demeure
spécifique s, des , et des privés de 10 % d'ici 2006, stable
etde 15 % dici 2010 +Les conditions climatiques restent stables.
+La politique des prix reste favorable.
En 2010, la durée moyenne d‘un trajet du point X au point Z est réduite: Rapports d‘enquétes menées auprés des usagers en
-de 15 % pour scciétés de transport et de bus a l'intérieur du pays 2001 eten 2010
- de 20 % pour les conductrices disposant d'un véhicule privé
- etde 15 % pour les conducteurs disposant d'un véhicule privé
En 2010, les pertes de |a valeur marchande des produits agricoles durant le fransport |Enquétes sur le marché
vers les marchés urbains sont réduites de 30 % pour les cultures destinées &
I'exportation et de 40 % pour les denrées péi produites par les femmes
Résultats 1. Excés de chargement des poids lourds réduit sur les routes Nombre de véhicules surchargés sur les ponts-bascules et en interpellés lors des Rapports de la police de la circulation Le flux de circulation augmente au méme
contrdles routiers est réduit de 60 % & 20 % en 2008 rythme quavant.
2. Les routes sont amélicrées et réhabilitées Routes pour le trafic sont aux normes  (Rapports d'inspection finale des travaux de
agréées par le MdT d'ici 2008, y compris aux mesures standards de sécurité routiére  |construction et de réhabilitation
Rapports d’enquéte sur les conditions des routes
menée par le MdT
Routes primaires sont réhabilitées conformément aux normes agréées par le MdT: 50
% d'ici 2006, 90 % d'ici 2008
Routes ires sont ré aux normes agréées par le MdT.
50 % d'ici 2007, 90 % d'ici 2003
3. Le réseau routier est étendu 400 km de routes primaires hautement prioritaires sont construits d'ici 2008, Rapports d'inspection finale des travaux de
conformément aux normes agréées par le MdT etde ilitat
Rapports d’enquéte sur les conditions des routes
menée par le MdT
1.000 km de routes secondaires prioritaires sont construits d'ici 2008, conformément
aux normes agréés par le MdT
4. Les routes sont mieux entretenues La longueur des routes primaires au moment Rapports d’enquéte sur les conditions des routes
de 40 % entre 2001 et 2010, conformément aux normes agréées du MdT dont Y% par |menée par le MdT
privés Contrats avec des entrep privés
La longueur des routes au moment né est Rapports d’enquéte sur les conditions des routes
augmentée de 30"% entre 2001 et 2010, conformément aux normes agreees parle menée par le MdT
MdT,dont X% par les équipes wl\agemses 6t Y% par les entrepreneurs privés Contrats avec des entrepreneurs privés
Rapports du MdT, Antennes régionales
5. Performance du MdT améliorée Normes de qualité pour I'entretien, la réhabilitation et la construction de routes Rapports de suivi de terrain produits par le MdT
contrblées au minimum 1 fois durant les travaux et a la fin des travaux & partir de 2004
Planification sectorielle et budget annuel préparés conformément aux normes avec le MdF, p rbaux des
énoncées par le MdF, dans les délais prévus, pour 2004 réunions avec le MdF
[Activites Moyens Coiits (M)
EC|A|B 9 D [ Gt | Tot
11 Senslb\\lser les conducteurs de camions et de bus a l'effet des chargements |Ressources humaines (expertise en matiére 800 personnes/mais 5 2 [15] 158 2 12 |Conditions climatiques: les chutes de pluie
lourds, & la pl de la pollution etaux aspects de genre,|d'entretien, de fonds routiers, sensibilisation au ne s'intensifient pas,
p.ex VIHISIDA niveau des villages, relations publiques, efc.)
1.2 Améliorer les contrdles effectués par la police de la circulation routiére Investissements (véhicules, équipement, logement, 6 & 2 2 2 15 |Les sociétés de transport routier
bureaux, efc.) n‘agrandissent pas la taille de leurs
véhicules au-dela des limites imposées par
le MdT
1.3 Réparer et entretenir les ponts-bascules pour poids lourds Entretien 120 mois & 2 2 1 1 1 10
1.4 Travailler en coordination avec le Ministére de I'Agriculture et des Frais de fonctionnement 120 mois 1 0205 02 05 24
Ressources Naturelles afin de limiter les chargements de produits forestiers et
miniers
2.1 Définir les normes de qualité pour tous les types de routes Fonds de roulement 2 1 1 4
2.2 Identifier les routes prioritaires & réhabiliter et élargir Imprévus 10% 17 107 (06| 05 |06 | 03 43
2.3 Superviser les travaux de réhabilitation et ’amélioration des routes, y Total 187 |79 (66 | 52 | 66 | 28 417
compris les abris, I'éclairage, les bornes téléphaniques et les mesures de
sécurité routiere

2.4 Améliorer la collecte des péages et taxes de circulation

2.5 Elaborer et mettre en pratique un systéme pour promouvoir les

3.1 Identifier les priorités en matiére d’expansion du réseau routier

3.2 Construire de nouvelles routes

3.3 Superviser de maniére étroite les travaux de de routes

3.4 Améliorer la collecte des péages et taxes de circulation

4.1 Revoir et améliorer I'approche d'entretien

4.2 Impliquer davantage le secteur privé dans I'entretien

4.3 Améliorer la couverture des routes par les équipes d’entrefien

4.4 Améliorer l'efficacité des équipes d’entretien (MdT au niveau régional,
i i ‘mation, é , suivi, i
égalité i , efc.

4.5 Renforaer I'appropriation de I entretlen du réseau des routes secondaires par
les équipes

5.1 Améliorer la politique sectorielle

5.2 Améliorer le dispositif organisationnel, y compris la répartition des
responsabilités, aux niveaux central et régional

5.3 Développer un systéme de confréle de qualité

5.4 Rédiger et publier du matériel didactique et informatif adressé & un public
large

5.5 Former le personnel nécessaire a la planification, la gestion, l'entratien, la
gestion des fonds routiers, aux questions d' L a lEIE, efe.

5.6 Assurer ['égalité hommes/femmes en matiére de recrutement de personnel,
de formation et de promotion

5.7 Senslb\hser Ies parties prenantes aux questions d‘environnement, & leur réle
et du secteur, au rd u VIH/SIDA, aux

é en matiere de etdes
véhicules, au fraitement des passagers, etc.

ala séourité des passag

5.8 Effectuer 'EIE requise, et mettre en pratique les

5.9 Assurer régulierement la coordination avec les autres bailleurs de fonds, les
ministéres compétents, la police de la circulation routiére, et les principales
parties prenantes dans le secteur
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Conditions préalables

1. Le développement du secteur routier
maintient au moins le niveau de priorité
actuel

2. La police de la circulation routiére
s'engage a appliquer les mesures de
contréle de maniere plus stricte

3. Les retours sur le capital investi sont
suffisants pour garantir limplication du
secteur privé dans l'entretien
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Projet des routes secondaires:

Elaboration d'un cadre logique — Le cadre logique complet

Logique d'intervention

J}

Sources de vérification

Hypothéses

Objectifs
globaux

Approvisionnement, des marchés urbains, en produits
agricoles de la région stabilisé

Nombre total et taille des fournisseurs de produits périssables destinés
aux marchés urbains augmenté de 15 % en 2015

Nombre total et taille des petits fournisseurs de produits périssables
destinés aux marchés urbains au moins maintenu d‘ici 2015

Enquétes surle marché régional

Compétitivité régionale améliorée sur les marchés nationaux et
internationaux

Quantité accrue des produits agricoles exportés de la région de x a4y
tonnes d'ici 2015

Statistiques relatives & l'exportaton
au niveau régicnal

Objectif Le réseau de routes secondaires répond & la demande de En 2010, la durée moyenne d‘un trajet a partir de n'importe quel point sur | Rapports d'enquétes menées auprés des + Réseau de routes primaires remis en état et
spécifique | fransport le réseau des routes secondaires réhabilitées et est réduite usagers en 2001 et en 2010 entretenus.
vers un trongon de la route primaire suivante: “Intérét pour les produits de la région au
- de 15 % pour les commergants moins stable
- de 20 % pour les conductrices disposant d'un véhicule privé +Entreprises de construction de routes sont
- et de 15 % pour les conducteurs disposant d'un véhicule privé contrélées de maniére adéquate
En 2010, les pertes de la valeur marchande des produits agricoles durant | Enquétes sur le marché
le transport vers les marchés urbains sont réduites de 20 % pour les
cultures destinées a I'exportation et de 30 % pour les denrées périssables
produites par les femmes
Résultats | 1. Les routes secondaires sont réhabilitées Routes secondaires prioritaires réhabilitées conformément aux normes Rapports d'inspection finale des travaux de
approuvées par le MdT: 400 km d'ici 2007, 1.000 km d'ici 2009 construction et de réhabilitation
Rapports d'enquéte sur les conditions des
routes menée par le MdT
2. Laqualité du réseau de routes secondaires est améliorée D'ici 2005, 40 % des routes secondaires sont entretenues au moment Rapports d'enquéte sur les conditions des Les limitations de poids des chargements
nécessaire, conformément aux normes agréées par le MdT, dont un routes menée par le MdT sont respectées par les camions et les bus
minimum de 40% par des équipes communales et urbaines, et 10 % par Contrats avec des entrepreneurs privés
des entrepreneurs privés Rapports du MdT, Antennes régionales et
D'ici 2008, 90 % des routes secondaires sont entretenues au moment
nécessaire, conformément aux normes agréées par le MdT, dont un
minimum de 55% par des équipes communales et urbaines, et 20 % par
des entrepreneurs privés
3, Performance du MdT améliorée Normes de qualité pour la réhabilitation et 'entretien de routes controlées Rapports de suivi sur le terrain produits par
au minimum 1 fois durant les travaux et & lafin des travaux a partir de le MdT, Correspondance avec le MdPF,
2004 procés-verbaux des réunions avec le MdPF
Planification sectorielle et budget annuel au niveau régional préparés
conformément aux normes énoncées par le MdPF, dans les délais prévus,
pour 2004
Activités Moyens Coiits (ML)
EC Gyt Total
1.1 Identifier les routes secondaires prioritaires a réhabiliter Ressources humaines (expertise en matiére 180 personnes/mois 27 27
d'entretien, de fonds routiers, etc.)
1.2 Contréler les travaux de réhabilitation des routes, y compris | | i 1ts (véhicules, équir it 15 0,2 1.7
les abris, I'éclairage, les bornes téléphoniques, et les mesures | logement, bureaux, etc.)
de sécurité routiére, si nécessaire
1.3 Améliorer |a collecte des péages et des taxes de circulation | Entretien 120 mois 20 1,0 30
1.4 Elaborer et mettre en pratique un systéme pour promouvair | Frais de fonctionnement 120 mois 1.0 0,5 15
les réir i
2.1 Revoir et améliorer |'approche d'entretien Fonds de roulement 1,0 0,2 1.2
2.2 Améliorer les compétences de toutes équipes d'entretien Imprévus 10% 08 0,2 1.0
(MdT au niveau régional, communal et urbain) (formation,
&qui suivi, planification, environnement, efc.)
2.3 Améliorer et adapter les technologies aux conditions de Total 90 21 11
travail

2.4 Impliguer davantage le secteur privé dans 'entretien

2.5 Initier la mise en place de nouvelles équipes d’entretien

2.6 Renforcer |'appropriation de 'entretien par les différentes
équipes

2.7 Soutenir les adaptations organisationnelles des équipes
d'entretien

2.8 Superviser et soutenir tous les types de travaux d'entretien

2.9 Renforcer |'appropriation des routes secondaires par tous
les types d'usagers (commergants, hommes et femmes), y
compris la sensibilisation a un meilleur comportement au
volant, aux questions d'environnement, etc.

210 Favariser I'égalité hommes/femmes au sein des équipes
d'entretien et dans le processus de prise de décision

3.1 Améliorer le dispositif organisationnel du MdT, y compris la
répartition des responsabilités, aux niveaux central et régional

3.2 Développer un systéme de contréle de qualité

3.3 Former le personnel nécessaire & la planification, la
gestion, I'entretien, la gestion des fonds routiers, aux questions
d’environnement, etc.

3.4 Assurer I'égalité hommes/femmes en matiere de
recrutement de personnel, de formation et de promation

3.5. Sensibiliser les parties prenantes aux questions
d'environnement, & |a sécurité des passagers et des véhicules,
efc.

3.6 Effectuer I'EIE requise, et mettre en pratique les

3.7 Gérer les revenus découlant des charges prélevées sur les
usagers

3.8 Assurer régulierement la coordination avec les ministéres
compétents dans la région, les communes, la police de la
circulation routiere, les autres bailleurs de fonds, ete.
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Conditions préalables

1. Les normes de qualité pour les routes.
secondaires sont définies

2. Politique sectorielle claire, y compris
responsabilités en matiére d'entretien
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6. LE CADRE LOGIQUE COMME POINT DE DEPART POUR ELABORER LES
CALENDRIERS DES ACTIVITES ET DES RESSOURCES

Le cadre logique d'un projet décrit souvent les activités a entreprendre de maniére
globale. Une fois le cadre logique complet (généralement lors de la phase
d’Instruction) la planification peut continuer pour ajouter les détails opérationnels.

Un calendrier des activités est un outil méthodologique présentant les activités du
projet et identifiant leur séquence logique ainsi que leur interdépendance. Le calen-
drier sert de base a la répartition des responsabilités de gestion pour mener a bien
chaque activité. Une fois le calendrier des activités préparé, les ressources et les
moyens peuvent étre définis plus en détail. Les calendriers des activités et des res-
sources devront étre élaborés dans le cadre de I'étude de faisabilité. Le cas
échéant, des informations détaillées relatives aux implications des co(ts récurrents
nets du projet peuvent entrainer la reformulation de la portée et de I'ambition du
projet.

Le calendrier global d’'activités (parfois appelé « calendrier de mise en ceuvre ») est
mis a jour. Les calendriers détaillés des activités et des ressources doivent étre pré-
parés au cours des premiers mois de mise en ceuvre du projet (phase de démar-
rage).

Figure 19 : Calendriers des activités et des ressources

Calendriers des activités et des ressources

Cadre
logique

Calendrier des activités Calendrier des ressources basé
basé sur les résultats sur les résultats

6.1. Comment élaborer un calendrier des activités ?

Toutes les informations d’'un calendrier des activités peuvent étre résumées sous
forme graphique ( « Gantt Chart », en anglais). Vous trouverez ci-dessous un
exemple de calendrier des activités. Le schéma peut étre adapté en fonction de la
durée prévue du projet. Un calendrier global du projet ne peut contenir que les acti-
vités mensuelles ou trimestrielles, tandis qu’un plan de travail trimestriel individuel
peut se présenter sous forme hebdomadaire.
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Figure 20 : Exemple de calendrier des activités

PROJET: ETABLISSEMENT DE L'UNITE DE PLANIFICATION AU SEIN DU MINISTERE DES TRANSPORTS

ACTIVITES Année 1 EXPERTS
Mois1 _ Mois2 _ Mois3 _ Mois4 _ Mois5  Mois6  MoS7  MolsB  Mos9  Mos10 Mois1l Mos12 cP__cB_ElL _E2 E3

1.1 Etablir 'Unité de Planification

1.1.1 Installer bureaux / équpipement R

1.1.2 Identifier et iter le personnel R

2 Eeour

departements gouvernemen taux
mpétent:

1.2.1 Mettre en place comité de pilotage R | A

1.2.2 Organiser réunions rég. du comité de suivi R

1.2.3 Organiser / tenir réunions dinformation R

pour ministres et secrétaires d'Etat

1.3 Exécuter I'étude de planification

1.3.1 Trouver consensus sur les themes R
prioritaires a étudier

1.3.2 Convoquer groupes de travails pour R | R | R
exécuter études de planification

1.3.3 Exécuter études de planification en R | R |R
collaboration avec le gouvernement

1.4.1 Faire recommandations au gouvenement R Al a|a

1.4.2 Assister le gouvernement de développer R Alala
un cadre pour la formulation d'une politque
cohérente

Efapes importantes {"mile stones") Légende

1 Tous les départements compétents sont représentés dans le comité de pilotage

2 Termes de réference et programme du comité de pilotage établi

3 Les trois premigres réunions de briefing ont effectivement e lieu avec la participation attendue [cP = Chefde Projet

4 Domaines prioritaires actés cB = Chef de Bureau

5 Groupes de trawail convenus et plans de travail établis E1 = Economiste 1

6 1lere versions des études de planification ont circulé E2 = Expert en politiques
7 Commentaires réceptionnés des ministéres et départements compétents E3 = Economiste 2

8  Etudes completées

9 Consensus sur les recommandations établi parmi les groupes de travail R = Responsable

10 Recommandations sur les stratégies soumises au gouverement A = Assistance

6.2. Comment élaborer un calendrier des ressources ?

Les estimations de codts doivent se faire sur base d’'un budget préparé de maniere
réfléchie et consciencieuse. lls auront un impact significatif sur la décision
d’'investissement a prendre lors de linstruction du projet et, ensuite, sur la bonne
marche du projet si le feu vert a été accordé. La liste des activités doit a nouveau
étre transcrite dans un format de calendrier des ressources et des moyens. Chaque
activité de cette liste devrait, ensuite, étre passée en revue pour s’assurer que les
moyens nécessaires a I'exécution de I'activité donnée sont diiment prévus. Cette
liste peut étre trés détaillée.

Il convient, ensuite, de préciser les moyens nécessaires pour entreprendre les acti-
vités. Les informations relatives aux colts devront probablement étre regroupées ou
résumées. La budgétisation du projet devrait permettre d'allouer les colts aux diffé-
rentes sources de financement de maniére a ce que chaque partie ait une idée
claire de sa contribution.

Une fois les colits totaux calculés, il est important de se rappeler que I'organisme
chargé de la mise en ceuvre devra assumer tout codt récurrent pour poursuivre la
fourniture des services au-dela de la vie du projet. Les co(ts récurrents peuvent étre
couverts (entierement ou partiellement) par le biais des revenus accrus générés par
les activités du projet. Que ce soit le cas ou non, les implications des codts récur-
rents nets du projet doivent étre clairement spécifiées afin de déterminer I'impact
futur sur le budget de I'organisme chargé de la mise en ceuvre.

Figure 21 : Exemple de calendrier des ressources

Projet: Etablissement de I'unité de planification au sein du Ministére des Transports

Colts
Réf ACTIVITES/INTRANTS Unité | Quantité par période planifiée | Colt par[ Source de Codes/colts Projet [ annuels
1Tr 2Tr 3Tr 4Tr unité | financement | Bailleur | Gvt | 17Tr 2Tr 3Tr 4Tr | Total | récurrents

Codts par période planifiée

ACTIVITES
1.1 Etablir unité de planification
EQUIPEMENT
Ordinateurs no. 2 2 1.000 3,4|A/1.3| 2.000 | 2.000 - - 4.000
Modem pour fax no. 1 500 3,4|A/1.3 500 - - - 500
Mobilier de bureau forfait 1 3.000 3,4|A/1.3| 3.000 - - - 3.000
SALAIRES & PER DIEM (LOCAL)
Homologues pm 4 4 4 4 200 5,2|B/2.1 800 800 800 800 | 3.200 3.200
Personnel pm 2 3 3 3 100 5,2|B/2.1 200 300 300 300 | 1.100 1.100
ETC
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7. LE CADRE LOGIQUE COMME POINT DE DEPART POUR PLANIFIER LES
INTERVENTIONS COMPLEXES : LES CADRES LOGIQUES EN CASCADE

Les interventions complexes comportant plusieurs volets ou projets sont générale-
ment appelées « programmes ». |l peut s'agir de programmes sectoriels, nationaux,
ou régionaux couvrant plusieurs secteurs pertinents. Les principes de I'ACL
s’appliqguent également a ce type d’intervention, en ce sens que, pour les planifier
correctement, il faut passer par les étapes d’analyse et de planification.

En principe, chaque cadre logique peut étre détaillé en sous-cadres logiques. Cha-
gue sous-cadre logique décrit un volet du « cadre logique de référence» avec préci-
sion.

Figure 22 : Niveaux de ’intervention : De programme a volet

Niveaux d’intervention: De programme a volet

Programme
Objectifs
globaux
Objef:t.if Objectif
spécifique global

g Objectif | Objectif

i spécifique global
Activités N Objectif

> —>
spécifique

Projet Volet

Activités —_

Activités

Le systéme de subdivision du « cadre logique de référence» est utile pour mettre en
évidence la cohérence des volets d'un programme ou projet et développer chaque
volet avec plus de précision.

Toutefois, en préparant des cadres logiques en cascade, il convient de définir clai-
rement «objectif spécifique » ou « résultat » et d'identifier les groupes cibles et bé-
néficiaires.
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Tableau 3 : Niveaux de ’'intervention : De programme a volet

Programme du secteur routier Projet d’entretien Volet relatif au secteur privé

Objectifs globaux :
Compétitivité nationale accrue sur les
marchés internationaux

Investissements accrus dans les cultures
agricoles destinées a I'exportation
Approvisionnement en produits alimentai-

res stabilisé

Objectif spécifique : Objectifs globaux :

Le réseau routier répond a la demande Le réseau routier répond a la demande

de transport de transport

Résultats : Objectif spécifique : Objectifs globaux :

1. Excés de chargement des poids
lourds réduit sur les routes

2. Lesroutes sont améliorées et réha-
bilitées

3. Le réseau routier est étendu

4. Les routes sont mieux entretenues | 4. Les routes sont mieux entretenues 4. Les routes sont mieux entretenues

5. Performance du MdT améliorée

Activités : Résultats : Objectif spécifique :

4.1 Revoir et améliorer I'approche 4.1 Approche d’entretien revue et amé-

d’entretien liorée

4.2 Impliquer davantage le secteur privé | 4.2 Implication du secteur privé dans 4.2 Implication du secteur privé dans
dans I'entretien I'entretien est efficace I'entretien est efficace

4.3 Améliorer la couverture des routes 4.3 Couverture des routes par les équi-

par les équipes d'entretien pes d’entretien améliorée

4.4 Améliorer I'efficacité des équipes 4 4 Efficacité améliorée des équipes

d’entretien d’entretien

4.5 Renforcer 'appropriation de I'entre- | 4.5 Appropriation de I'entretien du ré-
tien du réseau des routes secondaires seau des routes secondaires renforcée
par les équipes villageoises / communa-

les
Activités : Résultats :
411 ... 411 ...
4.2.1 ldentifier les compétences des so- | 4.2.1 Compétences des sociétés pri-
ciétés privees d’entretien vées d’entretien identifiées

4.2.2 Elaborer et mettre en ceuvre les 4.2.2 Mesures visant a développer les
mesures visant a développer les capa- | capacités des sociétés privées élabo-
cités des sociétés privées rées et mises en ceuvre

4.2.3 Mettre en place des mesures 4.2.3 Mesures d'incitation en vue de
d'incitation en vue de créer des sociétés | créer des sociétés mises en place
4.2.4 Soumettre les travaux d'entretien a | 4.2.4 Travaux d’entretien soumis a un

un appel d’offres appel d'offres
4.2.5 Superviser régulierement les tra- | 4.2.5 Travaux supervisés réguliére-
vaux ment
431....
Activités :

4111

4.2.1.1 Enumérer les sociétés exis-
tantes

4.2.1.2 Elaborer une enquéte
4.2.1.3 Réaliser I'enquéte

4.2.1.4 Tirer les conclusions
4221 ..
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Les éléments suivants devraient faciliter la définition des différents niveaux des ob-
Jectifs d’un programme sectoriel a échelle nationale :

des bénéfices mondiaux, continentaux, et nationaux au-dela de la portée du
programme au niveau des objectifs globaux, se référant aux objectifs politiques
cadres de la CE ;

des bénéfices durables pour tous les groupes cibles et bénéficiaires au niveau
national et pour I'ensemble d’'un secteur, y compris les bénéfices équitables
pour les femmes et les hommes, au niveau de I'objectif spécifique ;

des bénéfices durables pour certains groupes cibles a échelle sectorielle, natio-
nale ou régionale, au niveau des résultats.

Figure 23 : Niveaux des objectifs d’un programme sectoriel a échelle nationale

Niveaux des objectifs d’'un programme sectoriel a

échelle nationale

Logique De quoi s’agit-il pour un Exemple du secteur de la santé
d’intervention programme sectoriel?

Bénéfices a échelle nationale (ou Taux de mortalité diminué
au-deld) au-dela de la portée du « Productivité accrue
programme, auquel il contribue

Bénéfices durables pourtous les  Etat de santé général de la population
Objectif groupes cibles aux niveaux national  gmélioré
ENIT I et sectoriel, y compris les benéfices
équitables pour femmes et hommes L

g ) Etat de santé général des enfants
Benéfices durables pour certains scolarisés amélioré dans le pays
segments de groupes cibles au
niveau national ou sectoriel (objecti
spécifique de programmes sous-
sectoriels
— Produits de programmes sous-
Activités sectoriels (résultats de programmes
sous-sectoriels)

Services de soins de santé
opérationnels établis dans les écoles
partout dans le pays

2. Les enfants et les parents sont
conscients des mesures en matiére de
soins de santé

Qualité et efficience des soins de santé
secondaire améliorées pour les enfants
scolarisés

A

Les objectifs d’'un des éventuels projets dans le cadre du programme sectoriel a
échelle nationale devraient correspondre aux niveaux des objectifs énoncés au
Chapitre 3.5.2 (« Premiere colonne : Logique d’intervention »), comme suit :

des bénéfices durables pour tous les groupes cibles et bénéficiaires a échelle
nationale et pour I'ensemble d’'un secteur, au niveau des objectifs globaux. Ces
objectifs doivent s'inscrire, si applicable, dans le cadre des objectifs politiques
cadres de la CE, y compris en matiere d’égalité hommes / femmes ;

des bénéfices durables pour certains segments au sein des groupes cibles a
échelle sectorielle, nationale ou régionale, y compris les bénéfices équitables
pour les femmes et les hommes, au niveau de I'objectif spécifique ;

les « produits » des activités entreprises (fins) dans le secteur a échelle natio-
nale ou régionale, au niveau des résultats.

Le cadre logique s’avere donc étre un outil utile pour la planification et la gestion de
projet (qu'il s'agisse de vastes programmes sectoriels ou de petites interventions)
dans la mesure ou il n'est pas utilisé uniguement comme calque. En tant qu’outil
dynamique, les cadres logiques doivent étre ré-évalués et révisés en fonction de
I’évolution du projet et des changements de son environnement.
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8. GLOSSAIRE

Activités

Analyse de genre

Analyse des objectifs

Analyse des parties
prenantes

Analyse des proble-
mes

Analyse des straté-
gies
Analyse SEPO

Approche du cadre
logique (ACL)

Approche intégrée

Arbre des objectifs

Arbre des problémes

Assistance technique

Bénéficiaires

Les actions (et moyens) qui doivent étre entreprises / fournies pour produire les
résultats. Elles résument ce qui doit étre mis en ceuvre par le projet.

La politique de 'UE en matiere de genre dans le cadre de la coopération au
développement exige que I'analyse de genre a tous les niveaux (macro, méso,
et micro) soit intégrée tout au long du cycle de projet. L'analyse de genre per-
met d’identifier et d'intégrer des dynamiques de changements relatifs aux dis-
parités entre femmes et hommes et suivre leur évolution. L’analyse de genre
porte davantage sur les différents rbles (en matiere de production, de repro-
duction et de décision) des femmes et des hommes ; leur acces aux ressour-
ces et leur utilisation des ressources, ainsi que leurs besoins spécifiques, leurs
intéréts et problémes ; les obstacles a la pleine et équitable participation de
toutes les femmes et tous les hommes aux activités du projet et au partage
juste des bénéfices entre femmes et hommes.

Identification et vérification des situations futures souhaitées, prioritaires pour
les bénéficiaires. L'arbre / la hiérarchie des objectifs résulte de cette analyse.

L'analyse des parties prenantes permet d’identifier toutes les parties prenantes
susceptibles d’'étre affectées (de fagon positive ou négative) par I'intervention
proposée. Elle permet également d’identifier et d’analyser leurs intéréts, leurs
problémes, potentialités, etc. Les conclusions de cette analyse sont, ensuite,
intégrées dans la conception du projet.

Examen structuré des aspects négatifs d'une situation existante afin d’'établir
des relations causes-effets.

Appréciation critique de différentes alternatives pour atteindre les objectifs, et
sélection d'une ou de plusieurs alternatives a inclure dans le projet.

Analyse d'une organisation en termes de Succes, d’Echecs / faiblesses, de
Potentialités, et d’'Obstacles gu’elle rencontre. Elle constitue un outil applicable
a toutes les phases du cycle de projet.

Méthodologie de planification, de gestion et d'évaluation des programmes et
projets, basée sur I'analyse des parties prenantes, des problémes, des objec-
tifs, des stratégies, ainsi que sur la préparation du cadre logique en soi, et des
calendriers des activités et des ressources.

Appréciation continue d’'un projet a travers toutes les phases du cycle de pro-
jet, pour assurer sa pertinence, sa faisabilité et sa viabilité.

Représentation, sous forme de diagramme, des relations « moyens-fins » des
interventions du projet proposé, planifiées de maniére logique, sur la base de
'analyse des probléemes.

Représentation, sous forme de diagramme, des relations causes a effets des
états négatifs d'une situation existante.

Experts, consultants, formateurs, conseillers, etc. engagés pour le transfert de
savoir-faire et de compétences, ainsi que la création et le renforcement des
institutions.

Ceux qui bénéficient d'une maniere ou d’'une autre de la mise en ceuvre du
projet. Il convient de distinguer les groupes suivants :

(a) Partenaires du projet / bénéficiaires directs : ceux qui bénéficient d'un
financement communautaire en vue de gérer la conception et la mise en
ceuvre d'un projet. Il s'agit généralement des ministeres, des organismes
chargés de la mise en ceuvre, etc. ;

(b) Bénéficiaires intermédiaires : ceux qui bénéficient d’'un appui dans le ca-
dre du projet en vue de mieux fournir les services au(x) groupe(s) cible(s).
Il s’agit, par exemple, du personnel de vulgarisation agricole, qui bénéficie
de mesures de formation pour mieux conseiller les femmes et les hommes
des ménages d’exploitations agricoles ;
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CAD

Cadre de Stratégie
Pays

Cadre logique

Calendrier des res-
sources

Calendrier des activi-

tés

Commission
Commission euro-
péenne

Conditions préalables

Contractant

Convention de finan-
cement

Colit
Colts récurrents

Critéres de viabilité
Cycle de projet

(c) Groupe(s) cible(s) : groupe / entité qui sera affecté(e) de maniere positive
par le projet au niveau de I'objectif spécifique et qui travaillera en étroite
collaboration avec le projet, et inversement. Dans le cas du projet de vulga-
risation agricole, p. ex., il s'agit « des femmes et des hommes des ména-
ges d’exploitations agricoles ».

(d) Bénéficiaires finaux : ceux qui, au-dela des groupes cibles, bénéficient du
projet a long terme au niveau de la société ou du secteur au sens large, p.
ex. : les « enfants » grace aux dépenses accrues dans les domaines de la
santé et de I'éducation, les « consommateurs » grace a I'amélioration de la
production et la commercialisation agricoles, ou encore I’ « état » en tant
que tel d0 aux revenus accrus de I'exportation générés par I'amélioration
de la production et la commercialisation agricoles.

Comité d’Aide au Développement de I'OCDE (Organisation de Coopération et
Développement Economiques)

Synonyme de Document de Stratégie Pays (DSP)

Matrice qui représente la logique d’intervention, les hypothéses, les indicateurs
objectivement vérifiables et les sources de vérification d’un projet.

Ventilation du budget estimatif du projet. Le calendrier relie les moyens et
co(ts aux activités sur une période de temps donnée, et les décrit avec préci-
sion.

Représentation graphique, qui couvre le calendrier, la séquence et la durée
des activités du projet. Il peut également identifier les étapes importantes

(« milestones », en anglais) pour le suivi de I'avancement du projet et indiquer
les responsabilités liées a la réalisation de ces étapes importantes.

La Commission européenne.

Bras exécutif de I'Union européenne. Elle initie la politique de I'Union euro-
péenne et met en oeuvre les programmes et politiques établis par les autorités
|€gislatives et budgétaires de 'UE.

Conditions qui doivent étre réunies avant le commencement du projet, a savoir
le démarrage des activités. Les conditions préalables (si conditions préalables
il y a) sont liées a la fourniture de l'aide.

Organisation publique ou privée, consortium ou personne physique avec
laquelle I'autorité contractante conclut un contrat. Société, individu ou consor-
tium qui se voit attribué un contrat.

Document signé entre la Commission européenne et le ou les pays parte-
naire(s) suite a la décision de financement, qui formalise 'engagement formel
de I'Union européenne et du pays partenaire a financer les mesures énoncées.
La Convention de financement comprend la description du projet ou pro-
gramme a financer.

Traduction en termes financiers de toutes les ressources identifiées
(« moyens »).

Codts opérationnels et frais d’entretien qui persisteront au-dela de la période
de mise en ceuvre du projet.

Voir « facteurs de qualité ».

Le cycle de projet suit la vie d’'un projet, de 'idée initiale & son achévement. Il
sert de cadre pour assurer la consultation des parties prenantes, définir les dé-
cisions clés, les exigences en termes d'informations, et les responsabilités re-
latives & chaque phase pour prendre des décisions maniére éclairées a chaque
phase de la vie d’'un projet. Le cycle se sert de I'évaluation pour tirer des le-
¢ons a prendre en compte dans la conception de programmes et projets futurs.
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Délégation

Documents de Stra-
tégie Pays (DSP)

Efficacité

Efficience

Egalité hommes /
femmes

Engagement

Etapes importantes
(« milestones », en
anglais)

Etude de faisabilité

Etude de pré-
faisabilité

Evaluation

Représentation diplomatique de la Commission européenne accréditée auprés
des pays ou institutions internationales au niveau d'une ambassade. Le Chef
de Délégation est souvent appelé « Délégué » ou « Ambassadeur ».

Les Documents de Stratégie Nationale servent a orienter, gérer et revoir les
programmes d’aide de la CE. lls ont pour but de constituer un cadre pour les
programmes de l'aide de la CE conformément aux objectifs de 'UE / la CE. lIs
sont rédigés sur la base de I'agenda politique du gouvernement du pays parte-
naire, d’'une analyse de la situation du pays partenaire, et des activités des au-
tres partenaires principaux. Les DSP existent pour I'ensemble des pays ACP,
MED (a I'exception de Chypre, de Malte et de la Turquie) et ALA.

Mesure dans laquelle les résultats ont contribué a la réalisation de I'objectif
spécifique. L'efficacité prend en compte la mesure dans laquelle les hypothé-
ses ont affecté les accomplissements du projet.

Le fait que les résultats aient été atteints a des co(ts raisonnables. Mesure
dans laquelle les moyens et les activités ont été convertis en résultats, et la
qualité des résultats atteints.

Il est vital d’encourager I'égalité hommes / femmes en termes d’accés aux in-
frastructures et services sociaux et économiques, et aux bénéfices du déve-
loppement. Le but est de réduire les disparités entre femmes et hommes, y
compris dans les domaines de la santé, de I'éducation, de I'emploi, de I'activité
économique, et dans le processus décisionnel & tous les niveaux. Tous les
programmes et projets devraient contribuer activement a la réduction des dis-
parités de genre dans leur domaine d’intervention.

Décision formelle prise par la Commission de réserver une certaine somme
d’argent a des fins spécifiques. Les dépenses encourues ne peuvent pas ex-
céder le montant autorisé.

Type d’lOV relatif aux objectifs (généralement aux activités) a court et a moyen
termes qui permet de mesurer les accomplissements tout au long du projet
plutdt qu'a la fin. Les « milestones » indiquent également quand il serait op-
portun de prendre les décisions ou quand une action devrait étre achevée.

Etude de faisabilité, effectuée au cours de la phase d’Instruction, qui permet de
s'assurer que le projet proposé est bien fondé, et susceptible de répondre aux
besoins des groupes cibles / bénéficiaires prévus. Elle devrait décrire la con-
ception du projet dans tous ses détails opérationnels, en tenant compte de tous
les aspects politiques, techniques, économiques, financiers, institutionnels, en-
vironnementaux, socioculturels, de gestion, de I'égalité hommes / femmes.
L'étude de faisabilité fournit a la Commission européenne et au gouvernement
du pays partenaire les informations suffisantes pour justifier I'approbation, la
modification ou le refus du projet proposé en vue d’'un financement.

Etude effectuée au cours de la phase d’ldentification qui permet de s’assurer
gue tous les problemes sont identifiés, que les solutions alternatives ont été
analysées et que la meilleure alternative a été retenue sur la base des facteurs
de qualité. L'étude de pré-faisabilité fournit & la Commission européenne et au
gouvernement du pays partenaire les informations suffisantes pour justifier
I'approbation, la modification ou le refus du projet proposé en vue d’'une ins-
truction ultérieure.

Appréciation périodique d’'un projet en termes d’efficience, d’efficacité,
d’'impact, de viabilité et de pertinence dans le cadre des objectifs fixés. Elle se
fait généralement comme analyse indépendante portant sur le contexte, les
objectifs, les résultats, les activités et moyens déployés en vue de tirer des le-
cons susceptibles d’orienter la prise de décision.
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Facteurs de qualité

Faisabilité

Genre

Gestion du cycle de
projet

Groupe(s) cible(s)

Hiérarchie des objec-
tifs

Hypothéses

Impact

Indicateurs objecti-
vement vérifiables
(Iov)

Inputs

Instruction (formula-
tion)

Logique
d’intervention

Moyens

Objectif

Objectif spécifique

Criteres connus pour leur impact significatif sur la viabilité des bénéfices géné-
rés par les projets dans le passeé. lls devraient étre pris en compte dans la con-
ception et la mise en ceuvre de chaque projet (appelé « facteurs de viabilité »
antérieurement). Ces facteurs sont : appropriation par les bénéficiaires, politi-
gue de soutien, facteurs économiques et financiers, aspects socioculturels,
égalité hommes / femmes, technologies appropriées, protection de
I'environnement, capacités institutionnelles et de gestion.

Répond a la question de savoir si les objectifs du projet peuvent réellement
étre atteints.

Différences sociales imputées et acquises auprés des femmes et des hommes,
et qui évoluent avec le temps et difféerent d’'une société (ou groupe) a une au-
tre. Le genre doit étre distingué du sexe, qui se référe aux différences biologi-
gues entre femmes et hommes.

Méthodologie de préparation, de mise en ceuvre et d’évaluation des projets et
programmes basée sur I'approche intégrée et sur I'approche du cadre logique.

Groupe / entité qui sera affecté(e) de fagcon positive par le projet au niveau de
I'objectif spécifique et qui travaillera en étroite collaboration avec le projet et
auquel, et inversement.

Représentation sous forme de diagramme, sur la base de I'analyse des pro-
blémes, des relations « moyens-fins » des interventions du projet proposé, pla-
nifiées de maniere logique. Synonyme : arbre des objectifs.

Facteurs externes susceptibles d’'influencer la réussite du projet, qui échappent
au contréle direct du gestionnaire de projet. lls figurent dans la quatriéme co-
lonne du cadre logique et sont formulés a la forme positive, p. ex. « Réforme
des procédures pénales mise en place avec succes ».

Effet du projet sur son environnement plus large, et sa contribution aux objec-
tifs sectoriels plus larges résumés dans les objectifs globaux du projet, et sur la
réalisation des objectifs politiques cadres de la CE.

Indicateurs mesurables qui montrent si les objectifs ont été atteints aux trois
plus hauts niveaux du cadre logique. Les IOV servent de point de départ a la
mise en place d'un systéme de suivi approprié.

Voir « Moyens ».

Analyse d’un projet proposé en termes de qualité et de cohérence par rapport
aux criteres établis. Il s’agit de la derniere étape avant de prendre la décision
de financement. Elle permet de vérifier si le projet est faisable par rapport a la
situation sur le terrain, si les objectifs fixés sont appropriés et si les co(ts sont
raisonnables. Les termes « étude de faisabilité » et « évaluation ex ante » sont
souvent considérés comme des synonymes d'« Instruction ».

Stratégie sous-jacente au projet. Description du projet & chacun des quatre ni-
veaux de la « hiérarchie des objectifs » reprise dans le cadre logique.

Les cases « Moyens » et « Codts » remplacent les IOV et les SdV au niveau
des activités. Il existe des ressources physiques et non physiques (souvent
appelées « Inputs » ou « Intrants ») nécessaires a I'exécution des activités pla-
nifiées et a la gestion du projet. On distingue les ressources humaines et maté-
rielles.

Description d’un but d’'un projet ou programme. Le concept générique
d’'« objectif » englobe les activités, les résultats, I'objectif spécifique et les ob-
jectifs globaux.

Obijectif central du projet. L'objectif spécifique devrait répondre au probleme
central et devrait étre défini en termes de bénéfices durables pour le(s)
groupe(s) cible(s). Il devrait également exprimer les bénéfices équitables pour
les hommes et les femmes. Il ne devrait y avoir qu’un seul objectif spécifique
par projet.
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Objectifs globaux

Parties prenantes

Période de démar-
rage

Pertinence

Phase d’Evaluation

Phase d’ldentification

Phase d’Instruction

Phase de Finance-
ment

Phase de Mise en
ceuvre

Phase de Program-
mation

Plan de travail
Programme

Programmes indica-
tifs

Projet

Proposition de finan-
cement

Les objectifs globaux d’un projet / programme décrivent I'importance du projet
pour la société, en termes de bénéfices a plus long terme pour les bénéficiaires
finaux ainsi que les bénéfices plus larges pour d’autres groupes. lls permettent
de s’assurer de la conformité du programme avec les politiques régionales /
sectorielles du gouvernement, des organisations concernées et de la CE, ainsi
gu'avec des objectifs politiques cadres de la coopération de la CE. Le projet a
lui seul ne permet pas d’atteindre les objectifs globaux ; il ne fera qu’y contri-
buer, d’autres programmes et projets devront y contribuer également.

Tout individu, groupe de personnes, institution ou société susceptible d’avoir
un lien avec un projet / programme donné. Ces parties peuvent — de maniére
directe ou indirecte, de facon positive ou négative — affecter ou étre affectées
par le processus et les résultats des projets ou programmes. En regle géné-

rale, différents sous-groupes doivent étre envisagés.

Période qui va du lancement du projet a la rédaction du rapport de démarrage.
Elle dure généralement deux a trois mois.

Le caractére approprié des objectifs du projet par rapport aux problémes réels,
aux besoins et priorités des groupes cibles et bénéficiaires envisagés auxquels
le projet est supposé répondre, ainsi que par rapport a I'environnement physi-
gue et politiqgue dans lequel le projet est mis en ceuvre.

Sixieme et derniere phase du cycle de projet, au cours de laquelle le projet est
examiné en fonction de ses objectifs. Les lecons apprises servent a influencer
les actions futures.

Seconde phase du cycle de projet. Premiére élaboration d’'une idée de projet,
exprimée en termes d’objectifs, de résultats et d'activités afin de déterminer s'il
faut, ou non, procéder a I'étude de faisabilité.

Troisieme phase du cycle de projet. Détermination de tous les aspects détaillés
d’'un projet sur la base d’'une étude de faisabilité ; examen interne a la CE sur
la qualité du projet et sa cohérence avec les politiques sectorielles.

Quatrieme phase du cycle de projet au cours de laquelle les projets sont ap-
prouveés pour financement.

Cinquieme phase du cycle de projet au cours de laquelle le projet est mis en
oeuvre, et I'état d’avancement du projet par rapport aux objectifs fait I'objet
d’un suivi régulier.

Premiére phase du cycle de projet au cours de laquelle le programme indicatif
est préparé. Voir « Programmes indicatifs ».

Calendrier décrivant les activités et les ressources nécessaires pour atteindre
les résultats et I'objectif spécifique du projet.

Série de projets ayant un objectif global commun.

Programmes préparés par la Commission européenne en coordination avec
les gouvernements des pays partenaires. lls définissent, d’'une maniére géné-
rale, les orientations et principes de la coopération de I'UE. lls définissent la
concentration sectorielle et thématique au niveau d'un pays ou région et peut
contenir un certain nombre d’idées de projets.

Série d'activités avec des objectifs précis, congues pour produire un résultat
spécifique dans un délai donné.

Projets de documents, soumis par les services concernés de la Commission au
Comité de financement compétent pour avis. Elles décrivent le contexte géné-
ral, la nature, la portée, les objectifs, et les modalités d’exécution du projet ou
programme proposé ; et elles indiquent le budget prévu. Sur avis favorable du
Comité de financement, les propositions de financement sont soumises a la
Commission pour décision de financement. De cette décision, résulte une
Convention de financement signée avec le pays partenaire.
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Rapport
d’avancement

Rapport de démar-
rage

Résultats

Risques

Sources de vérifica-
tion

Suivi

Termes de Référence

Viabilité

Rapport intérimaire faisant état de I'avancement du projet soumis par le ges-
tionnaire du projet / contractant a I'organisation partenaire et a la Commission
dans un délai précis. Il comporte des chapitres sur les accomplissements tech-
nigues et financiers du projet.

Premier rapport produit a I'issue de la période de démarrage. Il met a jour la
conception du projet et / ou les termes de référence, et présente le plan de tra-
vail pour le reste du projet.

« Produits » des activités mises en ceuvre. L’ensemble des résultats contribue
a la réalisation de I'objectif spécifique, & savoir le moment ou les groupes ci-
bles commencent a percevoir les bénéfices durables.

Voir « hypothéses ». Facteurs et événements externes susceptibles d’affecter
la bonne marche ou la réussite du projet et qui ont de fortes chances de ne pas
se réaliser. lls sont formulés a la forme négative, p. ex. « la réforme des pro-
cédures pénales échoue ».

Elles figurent dans la troisieme colonne du cadre logique. Les sources de véri-
fication indiquent I'origine (lieu) et la forme sous laquelle sont disponibles les
informations sur la réalisation des objectifs globaux, de I'objectif spécifique et
des résultats (opérationnalisés en indicateurs objectivement vérifiables).

Collecte, analyse et utilisation systématiques et continues d’informations au
service de la gestion et de la prise de décision.

Les termes de référence définissent les taches assignées au contractant. lls
décrivent le contexte du projet, ses objectifs, les activités prévues, les moyens
et les résultats escomptés, le budget, les échéances ainsi que le profil du con-
tractant recherché.

Probabilité que les bénéfices produits par le projet continuent a étre percus une
fois la contribution financiére externe terminée
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